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Sissejuhatus

Infotehnoloogia pidev areng loob vdimalusi igapdevase t60 lihtsustamiseks, samuti aitab leida
kasutajatel vajaminevat informatsiooni kiiremini ja tulemusrikkamalt. Ténapédeva kasvavates
hariduskeskustes ei ole mdeldav, et nende efektiivseks todtamiseks puudub Oppeinfosiisteem,
slisteem, mis tagab vajaminevate andmete kogumise, toOtlemise, sdilitamise ja viljastamise.
Lihtudes Léadne-Virumaa  Kutsekdrgkooli arengukava ténastest  viljakutsetest, on
Oppeinfosiisteemi iilidpilasmooduli olemasolu ja rakendusvoimalused aktuaalne teema.
Ladne-Virumaa Kutsekdrgkooli dppeinfosiisteem on loomisjdrgus, selle esimene etapp —
iiliopilasmoodul — valmis kdesoleva t66 kdigus. Tarkvara arendusteooria ldbité6tamine ja
praktikasse rakendamine aitavad paremini moista tarkvara arenduse elutsiiklit, rakenduse loomise
struktuuri ning todprotsesside juhtimist.
Kéesoleva magistritod teemaks on “Tarkvara arendusetapid Lédne-Virumaa Kutsekorgkooli
oppeinfosiisteemi iilidpilasmooduli niitel”.
Magistritoo eesmérk on:

e anda iilevaade tarkvara arendusetappidest Ladne-Virumaa Kutsekdrgkooli niitel;

e rakendust loova uurimuse kaudu analiilisida olukorda enne ja pérast iilidpilasmooduli

loomist/rakendamist;
e JOppeinfosiisteemi {ilidpilasmooduli loomise/rakendamise kaudu lihtsustada ja kiirendada
Oppeosakonna tooiilesannete tditmist.

Hetkeolukorda ning kasutajate vajadusi analiilisides vOib kindlalt viita, et kdesoleva rakenduse
loomine on aktuaalne valdkond Ladne-Virumaa Kutsekorgkoolile.
Magistrito0 koosneb viiest peatiikist. To0 esimene peatiikk annab iilevaate tarkvaraarenduse
esimesest etapist — eeluuringust. Enne rakenduse loomist on vajalik saada selge {iilevaade
probleemist ning voimalikest lahendustest, tutvuda analoogsete rakendustega, uurida kehtivaid
Oigusakte ning standardeid.
Magistritdd teine peatiikk, Lédne-Virumaa Kutsekorgkooli Oppeinfosiisteemi kavandamine,

sisaldab tarkvaraarenduse teist etappi — analiiiisi. Hetkeolukord, kasutajate vajaduste ning nduete



analiiiis, tliopilasmooduli struktuur, Oppeinfosiisteemi parameetrid, kasutajaliidese olulised
omadused — need on marksdnad, mida késitletakse teises peatiikis.

Tarkvaraarendusteooria ja metoodika, projektide ebadnnestumiste pdhjused, riskid ning tarkvara
isetegemise ja viljastpoolt tellimise plussid ja miinused ning miks valida vidiksemahulistes
tarkvaraarendustes protsesside paremaks juhtimiseks mitme-etapiline mudel? Tarkvaraarenduse
teooria on kolmas peatiikk ning késitleb eelpool nimetatud teemasid.

Magistritdd neljas peatiikk annab {ilevaate jargmistest teemadest: klient-server rakenduse iildine
pohimdte, PHP/MySQL-i eelised ja puudused, vorm ning vormi kohustuslike viljade
kontrollimine, andmebaas, paringud, kasutaja autentimine. Tarkvara loomise tehniline tagapohi
késitleb rakenduse disaini ning realisatsiooni, mis on tarkvaraarenduse kolmandaks etapiks.
Tarkvara testimine kui arenduse neljas etapp on tarkvaratootmise protsessi liks osa. Kéesolevas
iiliopilasmoodulis rakendatakse kasutatavuse testi, mille puhul podratakse tdhelepanu kasutamise
Oppimise lihtsusele, kasutamise lihtsusele, konkreetsete {ilesannete tditmise lihtsusele,
kasutajaliidese mugavusele, loogilisele iilesehitusele ning vilisele disainile.

Kasutatavuse testimine ning kasutajate hinnangud on viienda peatiiki teemakésitluseks.
Magistritod teoreetilise osa olulisteks ldhteallikateks on lan Sommerville raamat “Software
Engineering” ning digusaktid: Isikuandmete kaitse seadus, Andmekogude seadus ja
Infosiisteemide kolmeastmelise etalonturbe siisteem ISKE rakendamisjuhend, praktilise poole

tdhtsamaks allikmaterjaliks on veebipohine PHP késiraamat.



1.Eeluuring

Eeluuringu eesmargiks on Oppeinfosiisteemi iilidpilasmooduli loomisel ja rakendamisel
vajamineva informatsiooni kogumine, mis annab vastused kiisimustele:
e Kuidas on loodud analoogsed toimivad siisteemid teistes kutsedppeasutustes (VOrumaa
Kutsehariduskeskuses ja Tartu Kutsehariduskeskuses):
o tarkvara valik;
o olemasolevad probleemid;
o struktuur.
e Kas ja millised odigusaktid reguleerivad iiliopilasmooduli loomisel tekkida vdivaid
probleeme:
o hinnete kui isiku voimeid ning isiksuseomadusi kirjeldavate andmete to6tlemine ja
avalikustamine;
o tervikluse, konfidentsiaalsuse ja kdideldavuse tagamine.
Eelanaliiiis kui iilidpilasmooduli loomise esimene faas annab ideid ja informatsiooni kéesoleva
rakenduse efektiivsemaks loomiseks ning rakendamiseks, aitab otsustada edasiste arendustdode
planeerimisel ning kasutusele votmisel.
Eeluuringu tulemustest annavad iilevaate jirgmised alapeatiikid, mis késitlevad vastuseid eelpool

pustitatud kiisimustele ning probleemidele.

1.1 Kutseoppeasutused ja oppeinfosiisteemid

Esimese alapeatiiki eesmirgiks on anda iilevaade dppeinfosiisteemi mdistest ning funktsioonidest,
Ladne-Virumaa Kutsekdrgkooli struktuurist ning Opetatavatest erialadest, Vorumaa
Kutsehariduskeskuse (VKHK) ja Tartu Kutsehariduskeskuse (TKHK) Oppeinfosiisteemidest.
Nimetatud kutsehariduskeskuste kohta esitatud informatsiooni ja kirjelduste algallikas on
intervjuud TKHK infotehnoloogia talituse juhataja Rauno Jakobsoniga ja VKHK

arendusdirektori Vadim Mitroskiniga. Intervjuu kiisimused on esitatud lisas 1.
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Oppeinfosiisteem (OIS)

Jargnevas alaldigus késitletakse moisteid infosiisteem ja Oppeinfosiisteem ning selgitatakse
nimetatud siisteemide eesmérke.

Infosiisteem — omavahel sidestatud ja mitmel tasemel eksisteerivate andmete, funktsioonide,
protsesside, siindmuste, asukohtade ja véartuste stisteem (Mikli, 1998, 1k 10).

Oppeinfosiisteem — dppetdd protsesside juhtimise abivahend. OIS-i all mdeldakse komplekti
arvutiprogramme, mis toetavad Oppeprotsessi ldbiviimist ja Oppetdd tulemustest kokkuvotete
tegemist (Tartu Ulikooli dppeinfosiisteemi veebipdhine abiinfo, 2005).

Kiesolevas toos ldhtutakse arvutiseeritud infosiisteemist, siisteemist, mille keskseks osaks on
arvuti oma andmebaaside, elektroonsete asjaajamisvdoimaluste ja dokumendihalduse ning
veebilehtedega. Oppeinfosiisteemi all mdistetakse dppeasutuse infosiisteemi, mille iilesandeks on
tagada vajaminevate andmete kogumine, té6tlemine, sdilitamine ja véljastamine.

Igal siisteemil, sealhulgas igal infosiisteemil, on tema funktsioneerimise eesmirk. Organisatsiooni
funktsioonid on primaarsed, infosiisteemi funktsioonid sekundaarsed ja neid voib vaadelda kui
abinodusid organisatsiooni funktsioonide tiitmiseks.

Uldiselt vdib dppeinfosiisteemi peamisteks funktsioonideks lugeda jirgmised punktid:

e andmete kogumine, salvestamine, korrastamine, sdilitamine, muutmine, nende kohta
paringute teostamine, nendest viljavotete tegemine, andmete kasutamine, iileandmine,
ithendamine, kustutamine (Andmekogude seadus, RTI 2004, 30, 204, 28.04.2004);

¢ info viljastamine, levitamine.

Jargmiseks Oppeinfosiisteemi funktsioonide tasemeks voib lugeda andmete ristkasutusse viimist —
andmete iilekandmist iihest andmekogust teise voi mitmes andmekogus sisalduvate andmete iihist
infotehnoloogilist tootlemist (Andmekogude seadus, RTI 2004, 30, 204, 28.04.2004). Eelnev
kokku mdiiratleb Oppeinfosiisteemi peamise iilesande — eksisteerida ja tegutseda kui iiks iihtne
tervik, tagamaks informatsiooni kogumise, to6tlemise, séilitamise ning véljastamise.

Ettevotte juhi seisukohalt vaadates on infosiisteemi pohiiilesanne kindlustada organisatsiooni
juhtimiseks vajaliku info olemasolu: dige info digel ajal, diges kohas ja digel kujul (IT juhtimise
kdsiraamat, 1999, Ik 1).

(Oppe)infosiisteemide funktsioonide miiramisel tuleb lihtuda kasutaja vajadustest. Paljude
infosiisteemide sh Oppeinfosiisteemide ebadnnestumise pdhjuseks on see, et eelnevalt ei ole

piisava pdhjalikkusega uuritud kasutaja vajadusi. Alapeatiikis 2.1 esitatakse Laddne-Virumaa



Kutsekorgkooli dppeinfosiisteemi iilidpilasmooduli kasutaja vajaduste loetelu ning iildine

struktuur.

1.1.1 Laane-Virumaa Kutsekorgkool

Léadne-Virumaa Kutsekdrgkool on Ladne-Virumaal kutsekeskharidust, rakenduskdrgharidust ning
tdiskasvanute tidiend- ja lmberdpet pakkuv riiklik kutsedppeasutus. Lidne-Virumaa
Kutsekorgkool moodustati 2001. aastal kahe kooli — Modriku Pollumajandustehnikumi ja
Rakvere Pedagoogikakooli baasil. Koolis dpetatakse drijuhtimise, raamatupidamise, sotsiaaltdo,
tegevusjuht-kasvataja,  kaubandus6konoomika, miiligiassistendi,  driinfotehnoloogia ja
majandusinfo tootlemise erialasid. Arijuhtimise ja sotsiaaltdo erialadel on loodud eraldi pievased
oppegrupid, kus saavad Oppida ka need, kes keskhariduse on omandanud venekeelses koolis.
Lisaks on Oppegrupp fiilisilise puudega isikutele, kes Opivad sotsiaaltodd. Koiki erialasid on
voimalik omandada nii pdevases kui kaugdppes. 2004/2005 Oppeaastal Opib Lidne-Virumaa
Kutsekdrgkoolis 1072 iilidpilast, tootajate arv on 64, neist pdhikohaga pedagooge 32, iilejaanud
on administreeriv ning abipersonal. Lisaks on 28 lepingu alusel tootavat pedagoogi (Lééne-
Virumaa Kutsekorgkool, 2004, 1k 5).

Lisas 2 on esitatud Lédne-Virumaa Kutsekdrgkooli organisatsiooniline struktuur. Koolis on
korgeim voim kooli ndukogul, millele allub direktor. Direktori otseses alluvuses todtavad juhiabi,
pearaamatupidaja, direktori asetiitja, tdiendkoolituse osakonna juhataja-personalijuht ning

arendusspetsialist.

1.1.2 Tartu Kutsehariduskeskus

Tartu Kutsehariduskeskuse infosiisteem on loodud eesmirgiga parandada teabe kogumise,
tootlemise ja edastamise kvaliteeti. Kuna keskus on suur - umbes 250 tootajat ja ligi 3000
kutsekoolituse dpilast, lisaks veel eelkoolituse ja tdiendkoolituse Opilased, siis vajab keskuse
juhtimine tdpset ja kiiret informatsiooni. Siisteemi tookindluse tagavad 3 GHz Intel P4, FreeBSD

server, MySQL andmebaasiserver ja Apache veebiserver (Tartu Kutsehariduskeskus, 2005).



Infosiisteemi véljund on valdavalt veebipohine, jagunedes avalikeks ja mitteavalikeks lehtedeks.
Infosiisteemi on voimalik jagada ka klientide 10ikes: kutsekoolitus, eelkoolitus, ndustamine,
taiendkoolitus, tootajad ning eraldi dpilaste portaal.
Rakendus on kirjutatud PHP/MySQL abil. Siisteemi on arendatud selles keskkonnas 4 aastat.
Infotehnoloogia talituse juhataja Rauno Jakobson esitab PHP/MySQL-i valikuks jargmised
pohjused: tookindel, kiire, odav ning positiivsed kogemused.
Kokku on antud hetkel 9 andmebaasi, mis jagunevad jargmiselt:

e kutsekoolituse andmebaas — 40 tabelit;

e nodustamise andmebaas — 6 tabelit;

e tidiendkoolituse andmebaas — 8 tabelit;

e biblio andmebaas — 5 tabelit;

e iildised andmebaas — 44 tabelit;

e dokumentide andmebaas — 2 tabelit;

e portaali andmebaas — 15 tabelit.
Toolepingut sdlmides saab uus kooli todtaja omale kasutajanime ja parooli. Parooli saab todtaja
hiljem muuta. Kui tavadpetaja logib oma kasutajanime ja parooli abil sisse, siis nédeb ta ainult
neid Opilastegruppe, kellele tunde annab. Tavadpetaja saab muuta ja sisestada hindeid, lisada
ainckava vastava vormi abil ning Oppematerjale. Kursusejuhataja ndeb koiki oma kursuse
iilliopilaste hindeid ning saab neid lisada ja muuta, lisaks veel saab tdiendada/lisada Opilaste
andmeid, tdendeid, kaskkirju, kompensatsioone, koondaruandeid, konsultatsiooniaegu,
vahehindeid, koondhindeid, kokkuvdtvaid hindeid. Samuti sisestavad kursusejuhatajad iga nddala
16pus puudumised, selleks on oma vorm, kus saab lisada pohjusega ning pdhjuseta puudumised.
Hiljem on voimalik sisestatud puudumisi muuta. Antud siisteem voimaldab printida
16pudokumente. Kasutusjuhendid on olemas hinnete lisamise juures. Tunniplaane on vdimalik
vaadata nii Opetaja, ruumi kui ka grupi jargi. Koik péaringud, mis veebis tehakse, salvestatakse
andmebaasi. Kuna kasutajad on eelnevalt autoriseeritud, siis on vdimalik vaadata nditeks, kes
luges missugust Oppematerjali ning mis kell. Kdik muutused sédiluvad, kui kasutaja muudab oma
parooli, siis tema andmed dubleeritakse. Infosiisteemi tehakse keskmiselt 50-60 paringut
sekundis, kuna iga sdna lehelt teeb pddrdumise andmebaasi poole.
Andmebaasis on umbes 3 miljonit kirjet. Kokku on 323 aktiivset kasutajat, lokaalseid kasutajaid

on 2, veebipdhiselt kasutatakse andmete turvaliseks edastuseks HTTPS kanalit.



Probleemidest on tekkinud vaid kasutajast tulenevad probleemid — kasutajad ei lisa hindeid, ei
tdida esitatud tilesandeid.

Stisteem uueneb iga pédev. Olemasolev infoslisteem on alalises tdiustamisfaasis, pidevalt
avastatakse uusi funktsioone, et muuta kasutajate elu lihtsamaks. Seega toimub jirjepidev

arendus, vajaminevate moodulite ja funktsioonide juurdekirjutamine.

1.1.3 Vorumaa Kutsehariduskeskus

Vorumaa Kutsehariduskeskuses tootab 40 kutsedpetajat ning Opib 825 Oppurit. VKHK
infosiisteem jaguneb jargmiselt: iildinfo, regulatsioonid, dppetdd, korraldus, haldus, dokumendid,
raamatukogu, lingid ja kooli ndukogu. Antud infostisteem on kirjutatud ASP/MSQL abil.

ASP (Active Server Pages) on Microsofti poolt vilja tootatud tehnoloogia, mis koos IIS (Internet
Information Service) veebiserveriga voimaldab diinaamilisi veebilehti luua. Skriptide
kirjutamiseks kasutatakse peamiselt VBscripti, mis on tuletatud programmeerimiskeelest Visual
Basic (Viigipuu, 2004, 1k 7).

ASP puuduseks on platvormist sdltuvus, todtades liksnes Microsoft Windows platvormil. VKHK
arendusdirektor Vadim Mitroskin tdi kasutatava tarkvara eeliseks Windows kasutatavuse ning
viga hea klienditoe, mida vabavara tootjad alati pakkuda ei suuda.

Olemasolevat Oppeinfosiisteemi on arendatud aastast 1997. Tarkvara valiku pdhjused esitas
VKHK kvaliteedidirektor Vadim Mitroskin jirgmised: todkindlus, tootav kasutajatugi ning
isiklikud oskused/kogemused.

Infosiisteemis on iiks andmebaas ning kokku 79 tabelit. Oppeinfosiisteemiga tegeleb iiks tootaja,
seega jddvad dra kasutajaprobleemid, kasutajate gruppide loomine ning diguste jagamine.
Siisteem on vajadusel uuendatav.

Kéesoleva magistritdd raames vaadeldakse dppetéd moodulit. Oppetdod moodul struktureeritud
puuna on esitatud lisas 3. Liihidalt esitades on dppetdd mooduli pShipunktid ilma alajaotuseta
jargmised: Oppurite register, tunniplaanid, dppekavad, dppematerjalid, tulemused, sessioonid,

oppepraktika, sisseastumine, tdiendkoolitus, aruanded.
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VKHK oppeinfosiisteemil on lisaks veebipohine viljund. Kogu jirgnev informatsioon asub
avalikul veebilehel. Vdimalik on teha dppeinfo kohta jargmisi paringuid:

e Opilaste ja iilidpilaste nimekirjad;

e Oppekavad;

e tunniplaanid,

e JOppematerjalid;

e hinnetelehed;

e praktikakohad;

e Oppe- ja eksamisessioonid (Vorumaa Kutsehariduskeskus, 2005).
Vorumaa Kutsehariduskeskuse Oppeinfosiisteemi positiivseteks kiilgedeks on terviklik todtav
lahendus, struktureeritus, arendatav, iihe isiku poolt hallatav, veebipohine viljund kajastab kogu
vajaminevat informatsiooni ning integreeritus RIKS-iga (Raamatukogude Info- ja

Kataloogisiisteem).

1.2 Seadused

Jargneva alapeatiiki eesmérk on anda tilevaade iilidpilasmooduli loomisel arvestatud seadustest.
Isikuandmete todtlemine, hinnete avalikustamine, andmebaasile mdjuvad ohud ja nende
vidhendamiseks ning likvideerimiseks kasutatavad turvameetmed on probleemid, millele otsitakse
kdesolevas alapeatiikis vastuseid.

Avaliku teabe seaduse (ATS) §37 lg 3 p 3 kohaselt on eraelulisteks isikuandmeteks
isiksuseomadusi, vOimeid vO0i muid iseloomuomadusi kirjeldavad andmed (ATS, RTI,
30.11.2004, 81, 542, 10.12.2004). Antud kategooria alla tuleb paigutada ka {ilidpilaste
akadeemilist edasijoudmist kirjeldavad hinded, kuna nende kaudu saab hinnata isiku voimeid
ning isiksuseomadusi (Tikk, 2003, 1k 20). Seega on tegemist piiratud juurdepddsuga teabega ning
avalikustada seda ilma isiku nousolekuta ei tohi (/bid., 1k 20).

Isikuandmete kaitse seaduse (IAKS) mottes on eksamihinded mittedelikaatne teave, mille
tootlemise lubatavust kisitleb §8 (IAKS RT 2003, 26, 158, 01.05.2004). Oppeasutused todtlevad

oma Tllidpilaste andmeid seadusega ettendhtud kohustuse tditmiseks, kuid sellisel alusel
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toodeldavate andmete lileandmine kolmandale isikule (sellega on holmatud ka avalikustamine
piiramata isikute ringile) on lubatud ainult juhul, kui nende td6tlemine kolmanda isiku poolt
toimub samadel eesmaérkidel (Tikk, 2003, 1k 20). Isikuandmete avalikustamise korral niiteks
stendil voi veebilehel ei ole aga voimalik kolmandate isikute poolt andmete kasutamise eesmarke
kindlaks teha, seega ei tohi neid sel teel kittesaadavaks muuta. Seadusest tulenevalt ei tohi
ilidopilase akadeemiline edasijdudmine olla igaiihele jdlgitav. Seadusega kooskdlas on hinnete
véljapanemine kooli stendil voi nditeks avalikustamine Interneti vahendusel juhul, kui isiku nimi
asendada koodiga, dpinguraamatu numbriga vms. Kuna esitatud rakendus ei ole ligipdédsetav
mittevolitatud isikutele, siis ei teki vastuolu isikuandmete kaitse seadusega. Samas on
kéesolevasse moodulisse laiendamisvoimalust arvestades lisatud dpinguraamatu number, mille
abil on voimalik {ilidpilasel hiljem esitada vastavasisuline pdring, nditeks isikliku hinnetelehe
kuvamiseks.
Vastavalt isikuandmete kaitse seadusele § 5 on isikuandmete to6tlemine iga isikuandmetega
tehtav toiming, sealhulgas isikuandmete kogumine, salvestamine, korrastamine, sédilitamine,
muutmine, juurdepddsu véimaldamine, paringute teostamine, véljavotete tegemine, kasutamine,
edastamine, ristkasutamine, iithendamine, sulgemine, kustutamine vO0i hévitamine voi mitu
eeltoodud toimingut, sdltumata toimingute teostamise viisist vOi kasutatavatest vahenditest
(IAKS RT 2003, 26, 158, 01.05.2004). Isikuandmete t&0tlemine on lubatud iiksnes
andmesubjekti ndusolekul (IAKS RT 2003, 26, 158, 01.05.2004). Kui iilidpilane soovib asuda
Ooppima Lédne-Virumaa Kutsekorgkooli, siis avaldust tdites kinnitab ta allkirjaga esitatud
andmete digsust ning annab loa toddelda oma isikuandmeid kdesolevas rakenduses.
Andmekaitse Inspektsiooni inspektor Bert Blosi sonul on iilidpilase hinnete nédol tegemist
tavaliste isikuandmetega ning piisab kui:

e csitatud rakendus on kittesaadav asutuse volitatud tootajatele, kelle todlepingus on

sitestatud konfidentsiaalsuskohustus;
e iiliopilaste hinded on ndha Opinguraamatunumbri alusel ning {ilidpilane ndeb ainult oma
oppetulemusi;

e andmete edastuseks kasutatakse turvalist HTTPS-protokolli.

Lisaks toonitas inspektor isikuandmetekaitse seaduse § 19 Igl ja 1g2 olulisust. Vastav paragrahv

kohustab isikuandmete kaitseks kasutusele votma organisatsioonilisi, fiiiisilisi ja infotehnilisi
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turvameetmeid andmete tervikluse osas — juhusliku voi tahtliku volitamata muutmise eest,
andmete kéideldavuse osas — juhusliku hévimise ja tahtliku hivitamise eest ning digustatud
isikule andmete kéttesaadavuse takistamise eest ning andmete konfidentsiaalsuse osas —
volitamata to6tlemise eest (IAKS RT 2003, 26, 158, 01.05.2004).

Tagamaks isikuandmete kaitset peab viltima:

o korvaliste isikute ligipddsu isikuandmete to6tlemiseks kasutatavatele seadmetele;

e andmete omavolilist lugemist, kopeerimist, salvestamist, muutmist ja kustutamist
andmet6dtlussiisteemis, samuti andmekandjate omavolilist teisaldamist;

ning tagama, et:

e igal andmetdotlussiisteemi kasutajal oleks juurdepéds ainult temale to6tlemiseks lubatud
isikuandmetele ja temale lubatud andmet66tluseks;

e isikuandmete edastamisel andmesidevahenditega ja andmekandjate transportimisel ei
toimuks isikuandmete omavolilist lugemist, kopeerimist, muutmist voi kustutamist (IAKS
RT 2003, 26, 158, 01.05.2004).

Esitatud Oppeinfosiisteemi  {ilidpilasmooduli  loomisel ldhtutakse lisaks isikuandmete
automatiseeritud tootlemisel isiku kaitse konventsiooni ratifitseerimise seadusest. § 5 sOnastab
automatiseeritult toodeldavate isikuandmete kogumise, tdiendamise ning séilitamise eesmérgid:

o tuleb hankida ja toddelda ausal ning seaduslikul teel;

e tuleb koguda seaduspérasel ja tépselt madratletud eesméirkidel ning kasutada vastavalt
nendele eesmarkidele;

e peavad olema adekvaatsed, asjakohased, piisavad vastavalt kogumise eesmérkidele;

e peavad olema diged ja vajadusel tdiendatavad;

e peavad olema siilitatud vormis, mis lubab andmesubjekti teha kindlaks mitte kauemaks,
kui perioodiks, mis on vajalik andmete kogumise eesmirkide saavutamiseks
(Isikuandmete automatiseeritud todtlemisel isiku kaitse konventsiooni ratifitseerimise
seadus RTII, 03.01.2001, 1, 3, 01.06.2002).

Esitatud rakendust luues on arvestatud infosiisteemide kolmeastmelist etalonturbe siisteemi ISKE.
Vastavalt Riigikogu poolt 28. augustil 2004 vastu voetud infosiisteemide turvameetmete siisteemi
kehtestamise maéddruse §10 kohaselt on isikuandmete tootlemisel teabe konfidentsiaalsuse
turvaosaklassiks S2 (Infosiisteemide turvameetmete siisteemi kehtestamine RTI, 26.08.2004, 63,

443, 29.08.2004). Teabe konfidentsiaalsus (S) on toddeldava teabe kittesaadavus ainult selleks
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volitatud isikutele ja asutustele (Infosiisteemide turvameetmete silisteemi kehtestamine RTI,

26.08.2004, 63, 443, 29.08.2004). S2 — andmete avalikustamine hiirib riigi vOi asutuse

funktsioneerimist voi rikub inimese privaatsust (/bid.).

Kéesolevas to0s on arvestatud moodul B7.2 ehk andmebaasile mojuvaid ohtusid ning rakendatud

vastavaid turvameetmeid. Ohtude ning turvameetmete loetelu vastavalt ISKE juhendile on

esitatud lisades 4 ja 5.

Jargnevas loetelus esitatakse olemaolevale rakendusele mdjuvad potentsiaalsed ohud ning

rakendatud turvameetmed. Ohtude loetelu algallikas on ISKE rakendamisjuhend versioon 1.0

(Infosiisteemide kolmeastmelise etalonturbe siisteem, 2003).

Andmebaasi turvamehhanismide puudumine voi puudulikkus (paroolid jms).

o Andmebaasi turvamehhanismid on jirgmised: arvuti ja serveri paroolkaitse, enne
rakenduse kasutamist toimub kasutaja autentimine, algparoolid on muudetud ning
lisaks toimub pidev andebaasisiisteemi logifailide kontroll (kasutajate seansside
ajad ja kestused, andmebaasiiihenduste arv, nurjunud iihenduskatsed).

Andmebaasi kasutajate vahetumise halb korraldus (baasi "lahtijitmine").

o Kui kasutaja unustab lahkudes andmebaasi kasutajaliidest sulgeda voi pole 5
minutit rakendust kasutanud, siis sessioonide abil suunatakse kasutaja uuesti
sisselogimislehele.

Andmebaasisiisteemi hooletu haldus (liigsed digused, seire puudumine, harv
varukopeerimine).

o Kaks kasutajat saavad andmeid lisada ning muuta, liigseid diguseid pole antud.
Regulaarne andmevarundus. Varukoopiate loomine on andmete sisestamise faasis
igapdevane protseduur, hiljem kord nédalas, vajadusel sagedamini (nditeks:
eksamisessioonide ajal).

Andmete kogemata manipuleerimine.

o Enne programmi tegelikku kasutamist toimub vastavasisuline koolitus.
Oskamatusest, teadmatusest, liigsetest digustest ning hooletusest ei saa kasutaja
andmebaasi rikkuda/kahjustada. Kasutajatel puuduvad vastavad paroolid, et ligi
pddseda Apache veebiserveris olevale MySQL andmebaasile.

Andmete kadu andmebaasis (kogemata, riinne).
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o Andmebaasi tervikluse tagamiseks kasutatakse kasutaja autentimist sissepddsu
reguleerimiseks, samuti pole voimalik sisestada kasutajal koodijuppe, iileliigseid
tihikuid, siimboleid, lisaks kontrollitakse ka andmete sisestusel, et telefoninumber
oleks oigel kujul, et e-mailiaadressis oleks @-mirk ja punkt ning samuti
isikukoodi korrektsust. Kogemata ei ole voimalik andmeid kustutada.

¢ Andmete kadu andmebaasis salvestusruumi puudumise tottu.

o Kovakettamaht andmebaasis on 200 GB, seega andmete kadu ei saa tekkida

salvestusruumi puudumise tottu.
e Kaughoolde portide védrkasutus (krakkerite riindeobjekt).

o Serverile puudub ligipdés kaughoolde portide kaudu.

e Siistemaatiline paroolide modistatamine (D. Kleini uuring 1990, 15000 kontot: 24,2%).

o Paroolid on siistemaatiliseks moistatamiseks liiga keerulised. Paroolides
kasutatakse suuri ja vdikeseid tdhti, numbreid ning stimboleid, lisaks on paroolide
minimaalne lubatud pikkus vihemalt 8 siimbolit.

Kui andmebaasi poole saab poorduda vorgu kaudu, voivad kaugprotseduuride puudulikud
turvameetmed vdimaldada volitamatut manipuleerimist voi sirvimist, rikkudes terviklust ja

konfidentsiaalsust (Infosiisteemide kolmeastmelise etalonturbe siisteem, 2003, Lisad, 1k 3).

Eelnev peatiikk andis iilevaate tarkvara arendusetapi esimesest faasist — eeluuringust. Eeluuringu
kdigus otsiti vastuseid kiisimustele: kuidas on loodud analoogsed toimivad siisteemid teistes
kutsedppeasutustes (Vorumaa Kutsehariduskeskuses ja Tartu Kutsehariduskeskuses) ning kas ja
millised digusaktid reguleerivad iilidpilasmooduli loomisel tekkida voivaid probleeme? TKHK ja
VKHK 6ppeinfosiisteemidega tutvumine andis iilevaate kasutatavatest rakendustest ning ideid ja
informatsiooni kéesoleva {ilidpilasmooduli loomiseks, rakendamiseks ja edasiarenduseks.
Vastavasisuliste digusaktide ldbitddtamine andis vajamineva informatsiooni tagamaks kdesoleva

rakenduse kooskdla kehtiva seadusandlusega.
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2 Laane-Virumaa Kutsekorgkooli oppeinfosiusteemi
kavandamine

Kéesoleva peatiiki eesmirgiks on anda {ilevaade {ilidpilasmooduli kasutajatest ning nende
vajadustest, nduetest, olulistest parameetritest kasutajate jaoks, tilidpilasmooduli struktuurist ning
kasutajaliidese olulistest omadustest. Tarkvara arendusetapina on kéesoleva peatiiki sisuks
analiiiis — tdpsustatakse millistele nduetele rakendus peab vastama. Uut siisteemi kavandades ning
luues on tarkvara arendajal vaja kdigepealt aru saada probleemi olemusest, et loodav rakendus
vastaks tulevaste kasutajate ootustele. Nouete ebatéipne koostamine tdhendab, et (Sherafat, 2005):

o tellijad ja 10ppkasutajad pole siisteemiga rahul;

e siisteem on ebausaldusvéirne;

e siisteemi edasine kasutamine, hooldus ja arendus muutub tavaliselt viga kulukaks.
Viltimaks olukorda, kus kasutajad pole rahul loodud rakendusega, on oluline uurida kasutajate

vajadusi, hetkeolukorda ning ndudeid.

2.1 Laane-Virumaa Kutsekorgkooli oppeinfosiuisteemi
uliopilasmooduli kasutajate vajadused

Jargmises alapeatiikis tutvustatakse LVKK OIS-i iilidpilasmooduli kasutajate vajadusi ning
momendi olukorda. Esitatud magistritdd on oluline Laéne-Virumaa Kutsekorgkoolile, kuna aitab

kiirendada ja lihtsustada {ilidpilasandmeid haldava personali t66d.

Momendi olukord
e Otsitakse paberkandjatelt arvestuste ja eksamitulemuste protokolle ning iga
kursusejuhataja esitab semestri 10pus aruanded, mis kajastavad iilidpilase keskmist hinnet
ning Oppekava tditmise protsenti.
e 2004/2005 oOppeaasta kevadsemestril vaatas Oppeosakond 600 tidiendava Oppetoetuse
avaldust 14bi, et kontrollida, kas nad elavad Vinni vallaga mittepiirnevates valdades.

e Hinnete protokollid tdidetakse kdsikirjas ning mitte alati tdhestikulises jérjekorras.
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Ulidpilaste vdlgnevustest selge iilevaate saamiseks on vaja lidbi vaadata mitme semestri
(kuni seitse) paberkandjatel asuvad protokollid.

Lopudokumentide andmed asuvad MS Exceli failis ning akadeemilised oiendid triikitakse
MS Wordi hulgipostituse abil.

Statistikaamet kiisib {ilidpilaste vanuseid O1. septembri seisuga, see tdhendab, et
oppeosakond arvutab rohkem kui 1000 {ilidpilase vanused nende avalduses oleva
isikukoodi alusel.

Samamoodi otsitakse paberitest inglise voi saksa keelt esimese voorkeelena Oppivate
iiliopilaste arvu ja mitmeid teisi statistikaametile vajalikke andmeid.

Ulidpilaste andmed on laiali — paberitel, failides, erinevates arvutites.

Vajadused

Lihtsustada hinnete protokollide tditmist, kaotades dra kursusejuhatajate kohustuse esitada
iilidpilaste keskmised hinded ja dppekava tditmise protsendi.
Muuta iilidpilaste andmed kiirelt kittesaadavaks selleks volitatud isikutele.
o Koostods tellijaga valmisid nduded, missugused andmed on vajalikud.
Vajaminevatest andmetest annab lilevaate alapeatiikk 4.3.1 Paringute tegemine.

Kergendada personali t66d suhtlemisel statistikaametiga.

Koostdds dppeosakonna ning direktori asetiitjaga valmis OIS-i kasutajate vajaduste loetelu, mis

on struktureeritult esitatud joonisel 1.

Andmete sisestajale kuvatakse Oige kasutajanime ja parooli triikkkimise korral kasutajaliidese

avaleht ning kasutajale esitatakse jirgmised valikud:

ilidpilaste andmete sisestamine;
iliopilaste andmete muutmine;
protokollid,

hinnete lisamine;

hinnete muutmine;

paringud.

Jargnevat joonist vOib vaadelda kui Oppeinfosiisteemi iilidopilasmooduli struktuuri, mis annab

iilevaate tegevuste jadast.
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Joonis 1. Ladne-Virumaa Kutsekdrgkooli dppeinfosiisteemi iilidopilasmooduli struktuur.



Jargnev alapeatiikk tutvustab kdesoleva rakenduse kasutajaid, nende digusi ja kohustusi rollide

kaupa.

2.2 Kasutajad

Ulidpilasmooduli kasutajad on organisatsiooni todtajad, kes siisteemi poolt pakutavaid teenuseid
kasutavad toodlilesannete  tditmiseks, informatsiooni kogumiseks, todtlemiseks ning
véljastamiseks.
Kéesoleva rakenduse loomisel on ldhtutud Vorumaa Kutsehariduskeskuses rakendatud ideest,
mida vihem odigustega kasutajaid, seda vihem probleeme, sellepirast on antud rakenduses kaks
tootajat, kes saavad iilidpilasandmeid sisestada ja muuta ning 3 tdotajat, kes saavad teostada
paringuid.
Antud dppeinfosiisteemi kasutajad on Laéne-Virumaa Kutsekorgkooli:

e siisteemi administraator;

e Jppeosakonna juhataja;

e Jppeosakonna sekretér;

o direktori asetiitja;

e juhiabi;

e direktor.
Tapsete rollide midramine eeldab kasutajate tuvastamist (autentimist) ja neile vajalike diguste
midramist (autoriseerimist). Vajalikud odigused ja piirangud on otstarbekas rithmitada
kasutusvajaduste jargi — selliseid kasutusvajaduste gruppe nimetatakse rollideks (Rebane, 2003,
1k 10).
Kasutajate digused ja kohustused rollide kaupa:

1. Siisteemi administraator. Isik, kelle vastutada on siisteemi iildine haldamine. Siisteemi

administraator saab miirata kdigi kasutajate digusi ja volitusi.
2. Andemete sisestaja. Saab andmeid lisada, muuta, véiljastada, ei saa kustutada.
Oppeosakonna juhataja tegeleb pdevase dppevormi iilidpilastega — sisestab ja muudab

iiliopilase andmed ning hinded, teostab vajaminevaid paringuid, véljastab protokolle.
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Oppeosakonna sekretiri tooiilesannete hulka kuulub kaugdppe iilidpilaste andmete ja
hinnete lisamine ning parandamine, protokollide viljastamine, paringute teostamine.
3. Kasutaja. Ei saa andmeid lisada, muuta, kustutada. Direktori asetditja, juhiabi ja direktor
saavad paringuid teostada, vajadusel véljastada.
Seega on esitatud rakendusel 2 kasutajat, kes saavad andmeid sisestada, muuta ja péringuid
teostada. Ulejiinud 3 kasutajat — direktori asetiitja, juhiabi ja direktor — saavad teha péringuid,

kuid ei saa andmeid lisada/parandada.

2.3 Olulised oppeinfosiisteemi parameetrid kasutajate jaoks

Kéesolevas alapeatiikis esitatakse dppeinfosiisteemi olulised parameetrid kasutajate jaoks ja need
on jargmised:

e Kiirus — kui kiiresti kuvatakse kasutajale vajalik info (slisteemi elemendid peavad

omavahel suhtlema nii vihe kui véimalik ja nii palju kui vajalik).

e Mugavus ehk kdideldavus — teabe digeaegne ning mugav kittesaadavus.

e Kujundus — kasutajaliidese véline disain.

e Turvalisus ehk terviklus — informatsiooni usaldusvéérsus ning tépsus.

¢ Konfidentsiaalsus — andmete kittesaadavus ainult selleks volitatud isikutele.
Andmeterviklus on omadus, mis niitab, et andmeid ei ole volitamatul viisil muudetud ega
hivitatud (Veebipohine raamatukogusonastik, 2005). Esitatud rakenduses on andmeterviklus
oluline kriteerium, kuna peab olema vilistatud nditeks olukord, kus iilidpilase hindeid on
volitamatult muudetud. Kéideldavus on samuti kéesoleva iilidopilasmooduli oluline ndue.
Kéideldavus on omadus olla volitatud olemi ndudmisel kittesaadav ja kasutuskdlblik ehk omadus
viljendub nende andmete Oigeaegses ja holpsas kittesaadavuses volitatud isikutele (Eesti
Standardiamet, 1999, lk 2). Naiiteks iilidpilaste andmete sisestamiseks vajaminevad vormid ja
péaringu tulemused peavad olema kittesaadavad selleks volitatud isikutele. T60kindluse ndue
tdhendab ka sisuliselt teatud tasemel kdideldavust. Konfidentsiaalsus on omadus, mis néitab, et
informatsioon ei ole tehtud kittesaadavaks volitamata isikuile, olemitele vdi protsessidele ega

neile avalikustatud (/bid., lk 2). Esitatud rakendus peab olema mitte kéttesaadav volitamata
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isikutele. Kuna antud hetkel on iilidpilasmoodul moeldud asutuse toGtajatele, siis iilidpilastel

puudub ligipads dppeinfosiisteemile.

2.4 Nouded

Nouete spetsifikatsioon on iga tarkvaraprojekti kohustuslik osa. Selle koostamise eesmérgiks on
saada voimalikult tdielik {ilevaade tarkvarale esitavatest nduetest enne programmeerimise algust.
Nouete analiilisi etapil piistitatakse disainililesanded ning maééaratletakse sihtgrupp,
tarkvaraplatvorm, tehnilised nduded (Pdldoja, 2003, lk 26). Nouete spetsifikatsioon peab
sisaldama voimalikult detailset kirjeldust, mida siisteem peab tegema ning ette andma
parameetrid, millele siisteem peab vastama.
Nouete kirjeldamisel v3ib eristada kolme tiitipi ndudeid (Haamer, 2001, 1k 22):
1. Funktsionaalsed nduded — tegevused, mida erinevad siisteemi kasutajad teha peaks saama.
2. Mittefunktsionaalsed nduded — parameetrid, millele peab siisteemi installatsioon ja
kditumine vastama: reaktsiooniajad, mahud, todkindlus, kasutatavus, efektiivsus,
turvalisus, hooldatavus, laiendatavus ja usaldusvéairsus.
3. Omadused, mida siisteemil ei tohi olla — tihti on ndudeid lébi eituse lihtsam kirja panna.
Nouete dokumenti tuleb testida. Testida tuleb (/bid., 1k 22):
e nduete digsust, vastavust tegelikele vajadustele;
e nouete vahelist kooskola;
e nouete tdielikkust, kas kdik on kirja pandud,
e reaalsust, kas noudeid on voimalik téita.
Iga ndude kohta tuleks eraldi kontrollida (/bid., 1k 23):
o kontrollitavust, kas hiljem on vdimalik tdestada, et ndue on tiidetud;
e arusaadavust, et poleks mitmeti tdlgendatavaid ndudeid;
e Jlokaalsust, muudetavust — kas nouet saab muuta ilma suurt osa nouete dokumendist
muutmata.
Nouete muutumine on védga sagedane tegevus, sest siisteemi nduete koostamine ja ehitamine
toimuvad pika aja jooksul. Selle aja viltel vdivad muutuda viliskeskkond, seadused, kliendi

arusaam oma vajadustest ja IT keskkond.
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Kasutaja noudmised Tarkvaraarenduse protsess Tarkvarasiisteem

> >

Joonis 2. Tarkvaraarenduse protsess.

Tarkvaraarendusprotsess koosneb hulgast tegevustest, mida on vaja ldbida kasutaja vajaduste
pohjal tarkvarasiisteemi véljatootamiseks. Joonisel 2 on niidatud, et tarkvarasiisteemi aluseks on
kasutajate nduded/vajadused, mis realiseeritakse tarkvaraarenduse protsessi kaudu.
Nouete dokumendi koostamisel on abistavaks dokumendiks IEEE standard, mis soovitab jargmist
struktuuri (Sommerville, 2001, 117):
1. Sissejuhatus
1.1. Nouete dokumendi eesmark
1.2. Toote ulatus
1.3. Definitsioonid, akrontiimid, lithendid
1.4. Ulevaade sissejuhatusest
2. Podhiosa
2.1. Toote perspektiiv
2.2. Toote funktsioonid
2.3. Kasutaja karakteristikud
2.4. Pohilised piirangud
2.5. Eeldused ja ootused
3. Spetsiifilised nduded sisaldavad funktsionaalseid, mitte-funktsionaalseid ja kasutajaliidese
ndudeid. See on dokumendi kdige olulisem osa, kuid ldhtudes organisatsioonide vahelistest
erinevusest, ei esita standard kolmandas punktis kindlat struktuuri.
4. Lisad
5. Register

Kathryn L. Heninger’i poolt sdnastatud tarkvara nduete dokument peab (Briggs, 1998):
e kirjeldama ainult vélist siisteemi kditumist;

e andma iilevaate teostuse kitsaskohtadest;
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e olema lihtne muuta;
e olema alusmaterjal siisteemi kasutajatele ja hooldajatele;
e sisaldama arenduse plaani;

e kirjeldama aktsepteeritavaid reaktsioone ebasoovitavatele stindmustele.

James ja Suzanne Robertson esitavad Volere malli, mille podhjal toGtada vilja nduete
spetsifikatsioon. Selle jirgi jagunevad nduded 27 erinevasse tiilipi, mis omakorda liigitatakse

viide kategooriasse (Volere nduete spetsifikatsioon, 2003).

Kéesolevas rakenduses valmis nduete dokument koostdds tulevaste kasutajatega ning koostamisel
on arvestatud Volere mallis esitatud jaotust. Nouete spetsifikatsioon sisaldab jargmisi punkte:
1. Projekti suunajad

e Rakenduse loomise eesmérk:
eesmérgiks on luua Lidne-Virumaa Kutsekdrgkooli dppeinfosiisteemi iilidopilasmoodul.

e Kliendid, tellijad, huviriihmad, toote kasutajad:
Ladne-Virumaa Kutsekdrgkooli dppeosakond, direktori asetiitja, juhiabi, direktor.
2. Projekti piirajad

e Maidratud piirangud (piirangud seoses tarkvaraplatvormiga, ajaga jne):
loodava rakenduse valmimisaeg on O1.juuni 2005. Kasutatakse vabavara: programmeerimiseks
PHP, MySQL andmebaas, Apache veebiserver, operatsioonisiisteem SuSe.
3. Funktsionaalsed nduded

e Funktsionaalsed ja andmetega seotud tegevused:
koostdos kasutajatega valmis tegevuste loetelu, mida erinevad siisteemi kasutajad teha peaks
saama — missugune informatsioon peab olema kittesaadav selleks volitatud kasutajatele. Ulevaate
vajaminevast informatsioonist annab alapeatiikk 4.3.1 Péringud.
4. Mittefunktsionaalsed nduded

e Rakenduse kasutajaliides:
kasutajaliidese loomisel on tdhelepanu pdoratud jargmistele mérksonadele: ndhtavus,
ennustatavus, jarjepidevus, taastatavus. Ldhemalt on selgitatud kasutajaliidese disaini olulisemaid
soovitusi alapeatiikis 2.5.

e Kasutatavus:

kasutatavuse kontrolliks rakendatakse vastavad testid. Pohjalikuma iilevaate annab alapeatiikk

5.1.
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e Rakendatavus:
tarkvara testimiseks kasutatakse sfinks.pri.ee serverit ning rakendatakse LVKK serveris.

e Turvalisus:
toimub kasutajate autentimine, paroolid on kriipteeritud, esialgu toimub rakenduse kasutamine
sisevOorgus, edaspidi toimub andmete edastamine turvalise protokolli HTTPS kaudu,
olemasolevale iilidpilasmoodulile rakendatud turvameetmeid kirjeldatakse alapeatiikis 1.4.

e Juriidilised / Oiguslikud nduded:
kiesoleva rakenduse loomisel on arvestatud nii isikuandmete kaitse seadusega, avaliku teabe
seadusega, isikuandmete automatiseeritud tootlemisel isiku kaitse konventsiooni ratifitseerimise
seaduse kui ka infoslisteemide kolmeastmelise etalonturbe metoodikaga. PShjalikuma iilevaate
annab alapeatiikk 1.4.
5. Projekti nouded

e Maksumus:
eraldi eelarve kdesoleva rakenduse loomiseks puudub.

e Riskid:
riskidest annab {ilevaate alapeatiikk 3.3.

e Kasutajate koolitus:

enne olemasoleva iilidpilasmooduli rakendamist toimub kasutajate koolitus.

2.5 Kasutajaliides

Kasutajaliides (user interface) on siisteemiosa, mis aitab kasutajal arvutiga suhelda (W.M.
Newman, M.G. Lamming, 1995, lk 6). Kasutajaliidese kujundamisel voib juhinduda jargmistest
soovitustest, nditeks (Sommerville, 2001, 1k 330):
1. Opitavus — kui lihtne on kasutajaliidest kasutama dppida
e Nihtavus ja ennustatavus — kasutaja ndeb, kus ta asub ja saab hinnata vdimalikke
edasisi tegevusvariante (kdik vdimalikud tegevused on ekraanil ndhtavad ja valitavad).

¢ Siinteesitavus — kasutaja ndeb oma eelmiste tegevuste tulemust.
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e Tuttavlikkus — vdlimus sarnane varemkasutatud siisteemidega, visuaalsete objektidega
saab teostada objekti tiilibile loomulikke operatsioone (nupp — vajutada, liugur —
nihutada).

e Uldistatavus — sarnastes situatsioonides annab sarnane kiitumine sarnase tulemuse.

e Jirjepidevus — iihtne stiil, virvid, nuppude asukohad, nimed, mentiiid jne.

2. Paindlikkus

e Kasutaja initsiatiiv dialoogis.

e Paralleelsus — mitu dialoogi korraga.

e Kohandatavus ja iseadapteerumine.

3. Tookindlus — voime viltida kasutajate vigu

e Jilgitavus — ndeb vdi saab kiisida siisteemi olekut, siisteemi teated on jédrjekindlad (et
kao éra).

e Taastatavus — kasutaja vea korral undo/redo vdimalus vdi vOimalikult lihtne edasi
parandamine.

e Reaktsioon — kiire tagasiside hiire ja klaviatuuri kasutamisele, stabiilne reaktsiooniaja
pikkus.

Esitatud rakenduses on kasutajaliidese disainietapis tdhelepanu pooratud jérgmistele
punktidele:

e Nihtavus ja ennustatavus — kasutaja saab igalt veebipohiselt lehelt litkuda lingi abil
avalehele, raadionuppude juures on selgitav tekst, kuhu liigutakse jargmisel lehel.
Probleemi voib tekitada PDF-fail, kust tagasi saab minna back-nuppu kasutades.

e Jarjepidevus — kasutatud on iihtset stiili, sama taustavédrvi, nuppude nimesid ja
asukohti.

e Taastatavus — nditeks veateate-lehelt tagasi tulles on sisestatud andmed alles, samuti

korraks forward voi back nuppu kasutades.

Lisaks oOpitavusele, paindlikkusele ja tookindlusele on kasutajaliidese disaini osas oluline
tdhelepanu poorata ka vérvide valikule. Jargnevas loetelus esitatakse olulisemad pdhimdtted
kasutajaliidese vérviteooriast (Sommerville, 2001, 1k 339):
e Virvide arvukus. Uhes aknas ei tohiks olla rohkem kui neli-viis erinevat virvi ning
kasutajaliidesel mitte rohkem kui seitse. Vidrve peab kasutama valikuliselt ja

jarjepidevalt.
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e Virvid kui siisteemi oleku niitajad ja teadete edastajad. Viarvid voivad juhtida tdhtsa
informatsiooni juurde, aidata organiseerida veebilehe sisu ning hdlbustada lehel
litkumist. Punane on veateade, roheline nditab, et voib edasi liikkuda jargmisele lehele.
Uus informatsioon esitatakse heledates toonides, oluline liihiteade intensiivsemates
toonides.

e Virvide paar punane-sinine. Silma fiisioloogia tdttu ei suuda inimesed iiheaegselt
vaadata punast ja sinist varvi.

e Taustavdrvi valikul peab arvestama pdhimotet, et tekstivdrv ja taustavirv oleksid

omavahel kontrastis.

Palun sisestage kasutajanimi ja parool:

Kasutajanimi: |

Parool: |

Edasi |

Joonis 3. Néide kasutajaliideses kasutatavatest virvidest.

Joonisel 3 on nédide kdesoleva rakenduse kasutajaliidesest. Kasutatavad vérvid on jargmised: taust
helekollane, logo hall ja helesinine, kiri valdavalt must ja tumesinine, nupud hallid, veateated
punased.

Eelnev peatiikk andis iilevaate Lddne-Virumaa Kutsekorgkooli dppeinfosiisteemi kasutajatest,
nende vajadustest, momendiolukorrast ja nouetest, kasutajatele olulistest parameetritest,

iiliopilasmooduli struktuurist ning kasutajaliidese kujunduseks etteantud soovitustest.

26



3 Tarkvaraarenduse teooria

Tarkvaraarendus omab tsiiklilist elukdiku, mis algab rakenduse loomisega ning 16peb rakenduse
mahakandmisega ning uue loomisega. Klassikaline elutsiikkel koosneb kuuest faasist (nimetuste
algallikas: Haamer, 2001, 1k 27):

1. Eeluuring — esimene faas, mis annab ideid ja informatsiooni analoogsetest rakendustest,
reguleeritavast seadusandlusest, et luua uus siisteem efektiivne, tookindel ja paindlik
laiendustele ning edasiarendustele.

2. Analiitis — teine etapp, kus tehakse kindlaks, millistele nduetele peab rakendus vastama.
Toimub kasutajate vajaduste, hetkeolukorra ning nduete kaardistamine ja analiiiis.

3. Tarkvara disain ja realisatsioon — kolmas etapp, kus suuremate rakenduste loomisel enne
tarkvara realisatsiooni disainitakse prototiilip — siisteemi projekteerimise, toOnditajate ja
kasutuspotentsiaali mdistmiseks sobiv mudel vdi esialgne teostus (Prototiilibi mdiste
algallikas: Septer, Liikane, 2000, lk 348).

4. Testimine — neljandas faasis kontrollitakse siisteemi tookindlust ning kasutuslikkust.

5. Juurutamine — viiendas etapis toimub tarkvara rakendamine, algab andmete sisestamine ning
rakenduse reaalne kasutamine.

6. Hooldus — viimases faasis silisteem todtab ning tehakse vajadusel jooksvaid hooldustoid ja
muudatusi. Siisteemi eluea produktiivne osa.

Olemasolevas iilidpilasmoodulis ldbitakse eelpool nimetatud tarkvaraarenduse etapid,

kasutuselevott toimub funktsioonide kaupa. Esimeste tegevustena on vodimalik {lidpilaste

andmete sisestamine ja muutmine, dppetulemuste lisamine ja parandamine, paringute teostamine,
jargmised to60 etapid on: iilidpilaste ligipdds oma hinnetelehtedele, dppekavade sisestamine,
1dpudokumentide printimine ning iilidpilaste volgnevuste péringu genereerimine vastavalt

Oppekavale ning iilidpilase sooritatud tulemustele.

Kéesoleva peatiilki eesmidrgiks on anda tlevaade {lidpilasmooduli loomisel ldhtutud

tarkvaraarendusmetoodikast, projektide ebadnnestumiste pdhjustest, riskidest ning tarkvara

isetegemise ja véljastpoolt tellimise plussidest ja miinustest.
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3.1 Tarkvaraarenduse metoodika

Esitatud tarkvararakendus on valminud koostd0s kasutajatega. Enne andmebaasi loomist hindasid

tulevased tarbijad valmisolevaid vorme ning tipsustasid vajaminevaid andmeid, lisasid vajalikke

andmevilju ning esitasid paringute loetelu. Tihe koost6d ja jarjepidevad konsultatsioonid

kasutajatega on aluseks, et jirk-jargult ehitada vajaminevat ning kasutajasobralikku rakendust.

Kéesolevas {ilidpilasmoodulis kasutatakse tarkvara protsessi paremaks juhtimiseks mitme-

etapilist mudelit, kus tegevused jaotatakse omavahel 10ikuvateks etappideks. T66 iseloomu

poolest toimub liikumine avastuslik-uurimuslikult tegevuselt (nditeks kasutaja vajaduste

kindlakstegemine) loomingulisele (nditeks tarkvara arhitektuuri kujundamine) ja edasi

rakenduslikule tegevusele (Normak, 2004, lk 80). Tarkvara tiksikud komponendid realiseeritakse

jarjestikuliselt ja omavahel seotuna.

Mitme-etapilist mudelit kujutab jargmine tegevuste jada:

1. Analoogsete rakenduste analiiiis.

2. Nouete viljatodtamine ja analiiiis (iilidpilasmooduli struktuur).

3. Etapp 1: vormide loomine, koost60s kasutajatega vajalike andmeviljade lisamine ja
andmebaasitabelite koostamine, prooviandmete sisestamine, testimine.

4. Etapp 2: koostdds kasutajatega vajaminevate péringute tdpsustamine, péringute loomine,
paringutulemuste testimine.

5. Etapp 3: Oppekava sisestamiseks ja muutmiseks vajalike vormide loomine ning {ilidpilaste
volgnevust ning hinnetelehti kajastava paringu loomine.

6. Kasutajate autoriseerimine — kasutajanimed, paroolid, turvalisuse testimine — kasutajadiguste,
kohustuslike viljade ning sisu kontroll (tithikud, koodijupid).

7. Testimine.

8. Tarkvara véljastamine.

Esitatud mooduli puhul on vdimalik, kuid ei viljastata iga etapi valmimise jérel tarkvara

kasutajatele, kuna tegemist on mahuliselt viikese rakendusega ja puudub vajadus véljastada iga

etapp tksikult. Ent mitme-etapiline koskmudel on antud projekt laiemas plaanis —

iliopilasmoodul  kuulub  teiste = moodulite  hulka  L&ine-Virumaa  Kutsekdrgkooli
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oppeinfosiisteemis ning {ilidpilasmooduli rakendamine leiab aset enne jdrgmiste moodulite
kasutuselevottu. Seega aitab antud tarkvaraprotsessi mudel vdhendada riske — kasutaja saab
tarkvara katsetada enne kogu Oppeinfosiisteemi kasutuselevottu, kuna programmi silumine
toimub pidevalt ning vilditud on olukord, kus projekt on 90%-liselt tdidetud ja sellest 0%

funktsioneerib.

3.2 Projektide ebadnnestumiste péhjused

Jargnevas alapeatiikis antakse {iilevaade millistel asjaoludel voib projekti kulg viia
ebadnnestumisele. Ebadnnestumiste pohjused tuleb vdimalikult tliksikasjalikult 1&bitoGtada, sest
ainult nii saab vdahendada eksimuste tdendosust. Projekti ebadnnestumise pohjused on jargmised
(Seeba, 2004, Ik 11, Normak, 2004, 1k 130):

e cbatipne arusaamine 10ppkasutajate vajadustest;

e vdimetus ohjata muutuvaid ndudmisi,

e tarkvara, mida on raske hooldada voi laiendada;

e tosiste projekti vigade hiline avastamine;

e tarkvara kehv kvaliteet;

e testimine on ebapiisav;

e projekti seisu hindamine on subjektiivne;

o riskide lahendamine on pealiskaudne;

e kasutajate mittekaasamine;

e ressursside nappus;

e mitterealistlikud ootused;

e asutuse tippjuhtkonna mittepiisav toetus;

e tehnoloogiate mittevaldamine.
Kédesolevas rakenduses pooratakse tdhelepanu eelpool nimetatud projekti ebadnnestumiste
pohjustele ning piilitakse véltida analoogseid olukordi. Tihe koost6o tulevaste kasutajatega aitab
véltida olukordi, kus teostaja ei saa aru Idppkasutajate vajadusest vdi ei suuda toime tulla
muutuvate ndudmistega. Kasutajate poolne testimine aitab avastada koodi- ja loogikavigu. Samas

on oht, et projekti seisu hindamine on subjektiivne ja riskide haldus pealiskaudne.
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3.3 Riskid

Esitatud iiliopilasmooduli arendamise riskid on teatava tdendosusega aset leidvad siindmused,
mis voivad arenduses vOi tema rakenduses aset leida. Andmebaasile mojuvaid riske, see tihendab
voimalusi, et vaadeldav oht kasutab &ra mingi vara voi varariihma ndrkused, pdhjustades varade
kaotuse voi kahjustuse, on ldhemalt selgitatud alapeatiikis 1.2 Seadused, kus tdpsemalt radgitakse
ISKE metoodikaga kooskdlas olevatest riskide vdhendamise vdimalustest (Riskide mdiste
algallikas: Eesti standardiamet, 1999, lk 7). Tabelis 1 esitatakse kéesoleva iilidpilasmooduli

planeerimise etapis valminud riskide tabel, kus esimeses veerus on riskide nimetused, teises

mdjud ning kolmandas vihendamise vdimalused.

Tabel 1. Riskid

Riski nimetus Riski moju Riski vihendamise
voimalused
Ajagraafikust T66 valmimine hilineb Toimub jarjepidev
mittekinnipidamine tegevuste analiiiis

Riist- ja tarkvarast
tingitud probleemid
(rike, viirus,
podrdumatud
kahjustused)
Viljastatud vigane
tarkvara

Ainuisikuline
tiliopilasmooduli
teostus

Suutmatus toime
tulla muutuvate ning
kasvavate vajaduste
ja nduetega

To66 valmimine hilineb

Vead andmetootluses,
autoriseerimises —

ebausaldusviirne tarkvara

T66 valmimine hilineb,
vihesest

programmeerimiskogemusest

tingitud vead tarkvara
koodides

T606 ei valmi téhtaegselt,

kiirustamisest, ning

tookoormusest tingitud vead,

k.a. loogikavead uute
moodulite sidumisel
olemasolevatega
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lahtudes ajagraafikust
Tagavarakoopiad, nende
turvaline hoidmine ning
pidev uuendamine

Tarkvara jirjepidev
testimine ja kohene
vigade parandus
Koostdo kolleegide ja
magistritoo juhendajaga

Tooilesannete
delegeerimine, et
viahendada
ainuisikulisest teostusest
tulenevat tdokoormust
ja vastutust



Viiksemahulistes rakendustes puudub praktiline vajadus teostada riskianaliilisi iga
tarkvaraarenduse etapi kohta eraldi. Kédesolev rakendus valmis tihedas koostdos tulevaste
kasutajatega, kes igapdevase t00 kidigus juhtisid teostaja tihelepanu erinevatele tarkvara protsessi
etappide kdigus asetleidnud ja tekkida vodivatele probleemidele, vdhendades seega riskide
esinemistdendosust. Eraldi tdhelepanu on pdodratud andmebaasile mdjuvate riskide ennetamisele
ning vihendamisele, et viltida olukorda, kus andmebaasis olevad andmed on hivinenud. Riskide
vihendamise iiheks loetelu punktiks vOib lugeda asutusesisese tarkvara isetegemise, kuna
teostajal on viga selge lilevaade hetkeolukorrast, nduetest ning kasutajate vajadustest. Jirgnevas

alapeatiikis esitatakse tarkvara isetegemise ning véljastpoolt tellimise plussid ja miinused.

3.4 Tarkvara isetegemise ja valjastpoolt tellimise plussid ja miinused

Tarkvara isetegemine:
e Idpptulemus vastab rohkem varjatud vajadustele;
e hea kasutajatugi;
e kiire ja odav muudatuste teostamine;
e parem integreeritus teiste ettevotte infosiisteemidega;
e vodimalus arendusmeeskonda mdjutada (see voib olla positiivne kui ka negatiivne asjaolu);
e halvem tarkvara kvaliteet (ei dokumenteerita, kirjutatakse “pdlve peal” oma vabast ajast);
e t60jouga seotud riskid, tarkvara voib mitte olla arendatav ja hallatav parast votmeisikute
lahkumist;

e odav (oma tootajad teevad viljaspool to6aega, lisatasu).

Tarkvara viljastpoolt tellimine:

e tarkvara kvaliteet parem;

teostajate kvalifikatsioon parem (tegijat saab valida);

e programmides vihem vigu;

e kulusid on vdimalik tdpsemalt planeerida;

e viiksemad t66j0uga seotud riskid (suures tarkvarafirmas leiab kiiresti asendaja);

e saab keskenduda ettevotte pohitegevusele, mitte IT arendusele;
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e muutused votavad rohkem aega;
e partner ei tunne ettevotte spetsiifikat;
e partneri kadumise risk (pankrot);

e t00 hind on kallim.

Esitatud rakenduses ei kaalutud ei véljastpoolt ostetava valmisrakenduse ega tellimustoo
voimalust. Valmistdo negatiivseteks kiilgedeks on kdrge hind ning 100% mitteiihilduvus ettevotte

spetsiifikaga, tellimustod puhul on miirav samuti suur maksumus.

Kaéesolev rakendus valmis magistritdé raames ning tarkvara isetegemise positiivsed ja negatiivsed
kiiljed on jargmised:

e cttevotte spetsiifika hea tundmine ning kasutajate vajaduste tipne arvestus;

e rakenduse testimis- ja samuti kasutusfaasis kohalolev ning kompetentne kasutajatugi

(help desk);

e odav (esitatud rakendus valmis pdhitdo kdrvalt);

e tarkvara koodide halb loetavus voodrale isikule, puudulik dokumentatsioon.
Kéesolev rakendus on mdeldud eelkdige dppeosakonna t66 kiiremaks ja lihtsamaks muutmiseks.
Kokkuvotteks voib Oelda, et eelnev tarkvaraarenduse teooria annab iilevaate kasutatavast
metoodikast ning voimalikest riskidest. Eespool késitletud eeluuring ning kavandamine on
eelduseks, et litkuda jargmise tarkvaraarenduse etapi juurde, milleks on rakenduse disain ja

realisatsioon.
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4 Tarkvara loomise tehniline tagapohi

Kéesolevas peatiikis tutvustatakse klient-server rakenduse t00pOhimdtet ning vastatakse
kiisimusele miks eelistada tarkvara loomisel PHP/MySQL-i. Alapeatiikk 4.2 annab iilevaate
vormidest ning funktsioonidest, mida rakendatakse vormi kohustuslike véljade kontrollimisel.
Neljandasse peatiikki kuulub ka andmebaasi ja tabelite loomine, péringute tegemine ning
protokollide genereerimine, samuti kasutaja autentimine, HTTPS ning kokkuvdte t60
realisatsiooni kitsaskohtadest. Neljas peatiikkk annab {ilevaate tarkvara loomise tehnilisest

tagapohjast.

4.1 Klient-server rakenduse t66pohimote ning PHP ja MySQL

Klient-server pdhimdtet kasutatakse tinapdeva rakendustes iisna tihti. Uldiselt tihendab see
rakenduse jaotamist kahte ossa:

e server, mis tegeleb andmehalduse, andmete sdilitamise ja tildise t06tlusega;

e klient, mis suhtleb vahetarkvaraga ja laseb tal andmeid t66delda, edastades paringud
serverile.
Kliendi pdhifunktsioonid on (Majak, 2005):

e kasutajaliidese hoidmine;

e kasutajalt andmete vastuvdtmine ja andmebaasi(desse) saatmine;

e serveri teenindust (serveri andmebaasi kasutust) ndudvate protsesside kdivitamine, nende

nduete (requests) saatmine serverile;

e tulemuste vastuvotmine serverilt;

e tulemuste teisendamine kasutaja jaoks sobivasse vormi.
Serveri pohifunktsioonid on (Majak, 2005):

e Kklientidelt saabuvate teenindusnduete (requests) vastuvotmine;

¢ teenindusnduete tootlemine (andmebaasi paringud, andmeuuendus);

e tulemuste teisendamine kliendi jaoks sobivasse vormi ning nende iilekandmine kliendile;

e andmete digsuse ja andmebaasi terviklikkuse kontroll;
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e andmetele juurdepéésu ja kasutajate diguste kontroll.

Jargnev joonis annab iilevaate klient-server rakenduse pohimottest.

I [

Relatsioonilised andmebaasid Andmebaasiserver (MySQL)
(MySQL, Oracle)

!

Vahetarkvara )
(PHP, ASP, CGI) Veebiserver (Apache)

Internet

Veebibrauser
(Internet Explorer, Netscape)

HTML, .
XML T Péring

Klient

Joonis 4. Klient-server rakenduse t66pdhimote.

(Greenspan, Bulger, 2001, 1k 22, Castagnetto, Rawat jt, 2001, lk 693)

Joonisel 4 esitab klient pédringu veebisirvijale. Péringute teostamiseks veebiserveri ja
andmebaasiserveri vahel on vaja programmeerimiskeelt, mida nimetatakse vahetarkvaraks.
Vahetarkvaraks nimetatakse kaht voi mitut tiiiipi tarkvara (nt rakenduse ja operatsioonisiisteemi)
vahelist tarkvara (Hanson, Tavast, 2000, lk 169). Vahetarkvara vajatakse mdlemas suunas
litkumiseks, nii andmebaasiserverile mineva kui ka andmebaasiserverist tuleva info to6tlemiseks.
Andmebaasiserver salvestab koik andmed ja tdidab vajalikud péringud. Selline on tildine klient-
server rakenduse toopShimdte. Oppeinfosiisteemi rakenduse printsiip on oma olemuselt

analoogne.
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Voimalusi realiseerimiseks on mitmeid, nagu ASP (Active Server Pages) ja Java, antud
lahenduseks on valitud PHP (Hypertext Preprocessor) ja MySQL (My Structured Query
Language). Nimetus ‘PHP’ périneb keele kdige esimesest versioonist PHPst, mida nimetati
Personal Home Page Tools ja hillem Personal Home Page Construction Kit, praegu
tolgendatakse liihendit PHP ka kui Hypertext Preprocessor (Ilitson, 2004).

PHP kuulub klassi vahetarkavara. Vahetarkvara tootab tihedas koostdds veebiserveriga, et
tolgendada HTTP (Hypertext Transfer Protocol) tehtavad péringud, téodelda neid ja teha
paringute tditmiseks koostddd teiste programmidega serveris. PHP on HTML-i lisatud
(embedded) serveripohine (erinevalt brauseripohisest keelest nagu Javascript) skriptikeel. Enamus
keele koostisosadest on laenatud mujalt (C, Java, Perl). PHP on laialt kasutatav ning avatud
lahtekoodiga, mis on eelkdige mdeldud veebirakenduste koostamiseks (/bid.).

PHP kisud lisatakse harilikule HTML-veebilehele eraldi PHP-mérgenditena, mis voivad
paikneda tlikskdik kus veebilehe tekstis ning tdidetakse veebiserveris ja brauserisse saadetakse
16pptulemus. PHP abil on vdimalik koguda infot, genereerida diinaamilisi (kasutaja tegevusele
vastavalt muutuvaid) veebilehti ning saata voi vastu votta "kiipsiseid" (cookie; veebiserveri poolt
kasutaja arvutisse salvestatav vidike andmekogum, mida harilikult kasutatakse lehe olekute
meeldejatmiseks) (/bid.).

PHP suurimaks plussiks on vdimalus kirjutada véga kiirelt ja lihtsalt andmebaasiga seotud
veebilehti.

Andmebaasina kasutatakse firma MySQL AB poolt arendatud MySQL andmebaasi. MySQL
andmebaasi server on maailmas enim kasutusel olev avatud ldhtekoodiga andmebaasiserver

(Ibid.). Tarkvara on oma arhitektuuri iilesehituse poolest kiire ja see on kergesti kohaldatav.

Kokkuvotvalt vaib esitada jargmised pohjendused:
Miks eelistada PHP-d?

e toetab erinevaid andmebaase — MySQL, Oracle, ODBC;

e sissechitatud raamatukogud — nditeks PDF, GIF genereerimiseks, elektronposti
saatmiseks jne;

e vaba tarkvara;

o lihtsalt iimber paigutatav — toetab erinevaid operatsioonisiisteeme ja on kergesti
ileviidav;

e kiiresti ja pidevalt arenev (Majak, 2005).
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Miks eelistada MySQL-1?
e kdrge tootlikkus, kiire ja vdimas — vdikese joudlusega server suudab teenindada miljoneid
rakendusi;
e vabavara;
e mitmeplatvormiline;
e pidevalt arenev (Majak, 2005).
Negatiivse poole pealt voib esile tuua jargmised punktid:
* kogu to0 toimub serveris, ka veatdotlus tuleb seal realiseerida. Valesti tdidetud vorm peab
minema serverisse ja sealt tagasi kliendini;
» turvalisusega seotud probleemid;
= viitetervikluse kontroll puudub - tavaliselt andmebaasi tarkvaras kontrollitakse
automaatselt kirje lisamisel, kas voora votme véljale salvestatud véértus on olemas teises
tabelis, millele ta peab viitama. Kui teises tabelis vastavat votme viértust pole, siis ei lasta
antud tabelisse kirjet lisada. MySQL-i andmebaasis selline viiteterviklikkuse kontroll
puudub;
* MySQL ei toeta otseselt valiku lauses alamvalikuid.
PHP ja MySQL koos moodustavad kiire silisteemi relatsiooniliste andmebaaside kasutamiseks.
PHP voimaldab suhelda lihtsalt MySQL-ga, luua iihendust serveriga (mysql connect), iihendust
sulgeda (mysql close), teha serveris péringuid (mysql query) ja kasutada piringu tulemusi
(mysql_result, mysql fetch _row) jne (Sibola, 2000, lk 38). Mugav on ka kliendiga suhtlemine,
nimelt on kdik kliendi poolt saadetud vormi muutujad PHP poolt eeldefineeritud kui programsed

muutujad.

Naiteks kui vormil sisaldub tekstivili nimega eesnimi
<input type="text” name="eesnimi ">
ja klient saadab selle PHP skriptile, siis voib skript selle vormi muutuja vairtuse poole poorduda

lihtsalt muutuja Seesnimi kaudu.

Kokkuvdtteks antud alapeatiiki kohta vaib 6elda, et kliendi osa nagu vormi tegemine, mis eeldab
HTML-1 (HyperText Markup Language) tundmist ning andmete edastamine kliendilt serverisse,
kus vajalik on teada PHP-d, toimub suhteliselt lihtsa to0pohimdtte jargi, samas tdotava klient-

server rakenduse realiseerimine on keerulisem osa.
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4.2 Vorm ja vormi kohustuslike valjade kontrollimine

Ulidpilase isikukaarti iseloomustab joonis 5

Tiaiskoormus/ osakoormus

@ Teleton

G >—

— Ulidpilase isikukaart

Sugu

Stmniaeg

Tanavmaja korter kitla

é

e
=

ey
%
gt

Joonis 5. Ulidpilase isikukaart.

Vastuvotu avalduse pohjal kantakse andmed andmebaasi. Veebipdhisele iilidpilase isikukaardile
sisestatakse: dpinguraamatu number, eesnimi, perenimi, isikukood, kodakondsus, sugu, siinniaeg,
stinnikoht, viimati Idpetatud kool, telefon, mobiilinumber, e-maili aadress, maakond, linn/vald,
tdnav/maja/korter/kiila, postiindeks, eriala, mitmes aasta, riigieelarveline/riigieelarveviline
(RE/REV), pédevane Ope/kaugdpe, tdiskoormus/osakoormus, pdhivoorkeel — inglise keel/saksa
keel, vene keelt oppinud — jah/ei, vajab iihiselamukohta — jah/ei ning lisaandmed. Viimasesse

lahtrisse saab sisestada iilidpilase kohta tdiendavaid andmeid.
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Klikk nupul “Sisesta” saadab sisestatud andmed serverisse, kus kontrollitakse PHP abil andmete
oigsust (mdistlikkust). Kui andmed on korras, siis salvestatakse need andmebaasi.

Oppetulemuste sisestamist iseloomustab joonis 6. Oppetulemuste sisestamiseks triikib andmete
sisestaja aine nimetuse, aine mahu, oppejou ees- ja perekonnanime, valib semestri ning esitab

kursuse péringu (eriala, mitmes aasta, pdevane dppevorm voi kaugdpe).

Paevane
oppevorm kaugope

Enala

Oppetulemuste
sisestamine

ol

Joonis 6. Oppetulemuste sisestamine.

Klikkides nuppu “Edasi”, avaneb hinnete sisestamise vorm. Antud vormil kuvatakse kasutajale
valitud kursuse nimekiri tabelina. Andmete sisestaja lisab igale iilidpilasele rippmentiii abil hinde

ja vajadusel kirjutab mérkuse.

Vormi kohustuslike viljade kontrollimine

Selleks, et andmebaasi ei salvestataks poolikut ja ebakorrektset informatsiooni, on vajalik
kohustuslike lahtrite kontroll. Vormi kohustuslike véljade tditmise kontrollimine on vdimalik nii
JavaScripti abil kui ka PHP-d kasutades. JavaScripti eeliseks on kiirus ja mugavus, kontrollimine
toimub kliendi arvutis. Kuna paljud kasutajad on oma arvutis keelanud JavaScriptide kasutamise,
seda eelkdige turvalisuse huvides ning samuti ei lase moned tulemiiiirid rakendada koiki

JavaScripte, siis vOimalike probleemide ennetamiseks ja véltimiseks kasutatakse antud
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rakenduses viljade kontrollimiseks PHP abi, kuigi see vihendab tookiirust, sest viljade kontroll
toimub serveris.
Antud rakenduses kuuluvad kohustuslikule tditmisele jirgmised viljad: dpinguraamatu number,
eesnimi, perenimi, eriala, mitmes aasta ja Oppevorm. Selleks, et kindlaks teha, kas kasutaja on
sisestanud teksti ndutud lahtritesse, on mugav kasutada funktsiooni empty() (Greenspan, Bulger,
2001, Ik 124).
Kontrollimiseks, kas andmete sisestaja on sisestanud iilidpilase perenime, kasutatakse lauset:
if (empty ($perenimi))
echo “Sisesta perenimi, see on n&otilde,;utud v&auml;li”;
Olukorra viltimiseks, kus kasutaja sisestab noutud lahtrisse vaid tithiku, kasutatakse antud
rakenduses funktsiooni #rim(). Funktsioon #rim() on vajalik tithikute eemaldamiseks stringi
algusest ja 10pust. Lisaks tiihikutele eemaldatakse ka stringi algusest ja 10pust reavahetused (\n),
rea algusesse litkumised (\r), horisontaalsed tabulatsioonid (\t), vertikaalsed tabulatsioonid (\v) ja
stringi 16pu tunnused (\0). Funktsiooni #rim() siintaks on jargmine:
string trim ( string str [, string charlist])
(Veebipdhine PHP kisiraamat, 2005).
Programmikoodis kontrollitakse tiihikute sisestamist jargmiselt:
elseif (empty ($eesnimi) || trim(8eesnimi)=="")

Sviga.="Sisesta eesnimi, see on n&otilde;utud v&auml;li”;
Telefoni ja isikukoodi sisestamise korral kontrollitakse ka lahtrite sisu, kas lahtrite sisu koosneb
lubatud siimbolitest - numbritest, vastasel korral esitatakse veateade. Samuti toimub e-posti
aadressi kontroll, siis on ndutavaks siimboliks @-maérk, millest ees- ja tagapool voivad olla tihed,
numbrid, sidekriips, alakriips ja punkt. Siimbolite kontrollimiseks on vajalik funktsioon ereg(),
mis on regulaaravaldisele vastava alamstringi otsimiseks stringist ning antud funktsiooni siintaks
on:
int ereg(string pattern, string source, array [regs]);
(Castagnetto, Rawat jt, 2001, 1k 218).
Int ereg(string reg _avaldis, string ldhtestring, array [vasted]),
Léhtestringist otsitakse regulaaravaldise abil kirjeldatud alamstringi. Viimaseks argumendiks on
leitud tulemuste ehk vastete massiiv, mille iga element on {iks leitud alamstring. Funktsioon ereg
() sarnaneb funktsiooniga eregi(), ainsaks erinevuseks on asjaolu, et eregi() ei ole tdstetundlik

(ereg() on tdstetundlik).
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Telefoninumbri kontrollimiseks on vajalik koodi kirjutada jairgmised laused:
elseif (($telefon!="") && lereg(“"[0-9] +8 ", $telefon))

Sviga.="Telefoninumber v&otilde;ib sisaldada ainult numbreid 0-9, telefoninumber on nditeks
kujul: 04420789;
Kui ndutud vili pole tdidetud voi on sisestatud mittelubatud siimbolid, ilmub veateade, mis
avatakse uuel lehel ning kust tagasi saab klient siis, kui klikib lingil “Tagasi”. Tulles tagasi
andmete sisestamise vormile, jitkab klient viljade tditmist, varem sisestatud andmed on alles.
Naide:
if ($viga!=""){
echo $viga;
$a = “isikukaart.php”;
Sa.="?eesnimi=""_8eesnimi . “&perenimi=""$perenimi,
if(session_is_registered(“sess_isiku”))
{$sess_isikuf“‘viga”’]=$viga;
$sess isikuf“a”’]=$%a;
header(““Location: vigal.php”);
exit(),}
Eelpool niites olevad muutujate vaartused kirjutatakse kokku URL-i (Uniform Resource Locator)
reale. Lisaks kasutatakse muutujate viértuste hoidmiseks ning vealehele litkumiseks ja pealehele
tagasitulekuks sessioonide ja header() funktsiooni abi. Sessioonidest annab iilevaate alapeatiikk
4.4. Esitatud rakenduses kasutatakse header() funktsiooni, et liikkuda vajalikule vormile. Koodi
kirjutamisel peab jdlgima, et enne funktsiooni header() poleks iihtki rida HTMLi. Kood algab
PHP sissejuhatava taagiga.

Koodiniide header() funktsiooni siintaksist:

<?php

header("Location: http://www.example.com/"); /* Brauseri suunamine */
exit; /*Tagab, et edasisuunamise korral jdrgnevat koodi ei tiideta */
7>

(Veebipdohine PHP kisiraamat, 2005).

Antud rakenduses on vajalik kirjutada koodi algusesse jargnev 15ik:
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<?php

if ($submit=="Edasi")

header("Location:".$vorm); ?>

Vastavalt raadionupu valikule kuvatakse kasutajale ette soovitud vorm. Valides iilidpilaste
andmete sisestamise, saab dppeosakonna todtaja téita tilidpilase isikukaarti.

Muutujate védrtuste kirjutamisel URL-1 reale on oht, et kui kasutaja sisestab mitmest sonast
muutuja, siis vealehelt tagasi tulles on andmed alles kuni esimese tithikuni ja kdik iilejddnud
véartused on kadunud. Eelpool kirjeldatud olukorra viltimiseks on funktsioon urlencode(), mille
stintaks on jargmine:

string urlencode ( string str)

(Veebipohine PHP késiraamat, 2005).

Funktsioon urlencode() kodeerib stringi URL-ile loetavaks. Téhtedest ja numbritest erinevad
stimbolid (non-alpha-numeric), v a * ’, asendatakse protsendi (%) mirgiga, millele jirgneb kaks
16-siisteemis numbrit ja eraldajaks on pluss (+) mérk. Naiteks tiihiku asemel on %20, pluss-maérgi
asemel %2B jne.

Programmikoodi kirjutatakse siimbolite kodeerimiseks jirgmine lause:

Sa.="&telefon="". urlencode($telefon) . "&epost="" urlencode($epost);

Selleks, et sisestatud andmed oleks alles vormi viljadel, on vaja koodi kirjutada jairgmine lause:

J=111

<input name="perenimi” type="text” value="<?php if ($viga!="") echo $perenimi; ?>">
Vormi vastavate lahtrite tditmist kontrollitakse peale seda kui andmete sisestaja on klikkinud

nupul “Sisesta”. Kui kdik vajalikud lahtrid on tdidetud, salvestatakse informatsioon andmebaasi.

4.3 Andmebaas ja paringute tegemine

Oppeinfosiisteemi iilidpilasmooduli tabelitest annab iilevaate andmemudel. Andmemudel
kirjeldab andmebaasisiisteemis kasutatavat andmestruktuuri (Kivisild, 2002, lk 26). Lisas 6
esitatud Oppeinfosiisteemi iilidpilasmooduli andmebaasi andmemudelisse kuulub kolm tabelit.
Esitatud andmemudeli pealkirjadeks on vélja nimi, kirjeldus, tditmiskohustus, tiilip ning votmed.
Tabelitele kuuluvad atribuudid on esitatud tulbas, mille pealkiri on vélja nimi. Jargnevas tulbas

on esitatud atribuutide kirjeldused, seejérel on oluline mérkida tiitmiskohustus. Igal atribuudil on
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vastav tiilip, nditeks tekstivdli, kuupdev vOi moni muu valjatiilip. Viimaseks tulbaks on
vOotmed/voorvotmed. Voti on oma olemuselt unikaalne identifikaator, tunnus, mille véirtus
madrab {iheselt koik objektid. Voti voib olla primaarvati voi voorvoti. Vastavalt ISO/TEC
2382-17 andmebaasi standardile on primaarvoti voti, mis iiheselt identifitseerib iihe kirje ning
vOOrvati relatsiooni atribuut, mis vastab teise relatsiooni primaarvdtmele (Eesti Standardiamet,
1998, 1k 13). Esitatud tabelitel on votmeks jirjekorranumber, mis iiheselt identifitseerib iga
sisestatud kirje. Andmetabelite vahel on iiks mitmele seos — iihele kirjele ldhtetabelis vastab iiks
vOi mitu kirjet sihttabelis. Lahtetabel on tabel, mis omab v30rvdtit, sihttabel on tabel, millele
voorvoti viitab (Kivisild, 2002, 1k 25). Joonisel 7 on nidha, et iihele kirjele Isikukaardi tabelis
vastab iiks vdi mitu kirjet Oppetulemuste tabelis ning iihele kirjele Oppejoud_aine tabelis vastab

iiks vdi mitu kirjet tabelis Oppetulemused.

Isikukaart Oppejoud_aine

l—< Oppetulemused >—l

Joonis 7. Tabelite vahelised seosed.

Andmebaasi “infosysteem” kuulub kolm tabelit: “isikukaart”, mis koosneb 27 véljast, “hinnesis”,
kuhu kuulub 5 vilja ning “oppejoud aine” — 9 vilja. Tabelite votmeks on ID, mis on
andmetiiiibilt auto numeric.

Jargnevalt tutvustatakse funktsioone, mis on vajalikud iihenduse loomiseks, andmebaasi ja
tabelite moodustamiseks, andmete sisestamiseks ja paringute tegemiseks.

Enne kui td6le asuda andmebaasiga, on vaja luua iihendus ning autoriseerida kasutaja. Uhenduse
loomiseks on funktsioon mysql connect()

int mysql_connect ([string $hostname] [,string Susername] [,string $password])

(Koterov, 2001, 1k 364).

Antud rakenduses néeb iihenduse loomine vilja selline:

Syhendus=mysql connect(“localhost”, "eve”,”123456”), mis tdhendab, et iihendust voetakse

lokaalse arvutiga ning registreerimine néitab, et kasutajanimi on “eve” ja parool “123456”.
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Kui tihendus on olemas, on jargmine oluline tegevus andmebaasi loomine, selleks sobib

funktsioon: mysql_create_db()

int mysql_create db(string database name, int [link_identifier] ),

(Castagnetto, Rawat jt, 2001, lk 296).

Andmebaas, mille nimi on “infosysteem”, luuakse jérgmise lause abil:

Sabi=mysql create db ("infosysteem")

Andmebaasi kasutamiseks on vaja luua tabel, et oleks koht, kuhu andmeid vormilt saata.

Tabel luuakse jargmise lausega:

$abil="create table isikukaart

(eesnimi varchar (20) null,

perenimi varchar (20) null,)”;

Klient-server rakenduses sisestatakse andmed vormi véljadele ja kirjutatakse PHP abil kood, mis
votab need muutujad serveris vastu ning kirjutab andmebaasi tabelisse.

MySQL-is on andmete lisamise siintaks jirgmine:

insert into TabeliNimi (veerunimil, veerunimi?...) values (vddrtusl,vidrtus2)

(Koterov, 2001, 1k 371).

Andmed lisatakse tabelisse jargmise lause abil:

Sabi2="insert into isikukaart (ID,eesnimi, perenimi) values ('$_POST [ID]', '$ POST
[eesnimi]','8 POST[perenimi]'";

Juhtsiimbolite, PHP-koodi, JavaScriptide ja HTML-i andmebaasi kirjutamise valtimiseks
kasutatakse enne salvestamist funktsioonide addslashes(), strip_tags() ja htmlspecialchars() abi.
Funktsioon addslashes() lisab stringis teatud siimbolite ette kaldkriipsu. Antud funktsiooni
stintaks on:

string addslashes ( string str)

(Veebipdohine PHP kisiraamat, 2005).

Andmete salvestamisel MySQL-i andmebaasi on oht, et teatud kasutaja poolt sisestatud
siimboleid voib tdlgendada juhtimissiimbolitena (eritdhenduslikult). Selle vea véltimiseks
kasutatakse funktsiooni addslashes(). Antud funktsioon lisab kaldkriipsu (\) apostroofi (°),
jutumaérgi (), tagurpidi kaldkriipsu (\) ja NUL (NULL-baidi) ette.

Esitatud rakenduses olev koodindide funktsioon addslashes() kasutamise kohta on jirgmine:

Seesnimi=addslashes(8eesnimi);
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Hiljem andmebaasist andmete sisselugemisel peab korvaldama lisatud tdiendavad kaldkriipsud,
selleks kasutatakse funktsiooni stripslashes() abi. Funktsioon htmispecialchar() konverteerib
spetsiaalsed mérgid HTML-Ile sobilikuks. Teatud siimbolitel on eriline tdhtsus HTML-is ja nende
siimbolite tdhenduse siilitamiseks kasutatakse funktsiooni htmispecialchar().

Teisendatakse jérgmisi siimboleid:

'&' (ampersand) muudetakse '&amp;'

" (jutumérk) muudetakse '&quot;'

" (apostroof) muudetakse '&#039;'

'<' (vdiksem kui) muudetakse '&It;'

>' (suurem kui) muudetakse '&gt;'

(Veebipohine PHP késiraamat, 2005).

Funktsiooni siintaks on:

string htmlispecialchars ( string string [, int quote_style [, string charset]])
(Veebipdhine PHP kisiraamat, 2005).

Stimbolite teisendamiseks kirjutatakse koodi jairgmised laused:
Seesnimi=htmlspecialchars(3eesnimi);

Sperenimi=htmlspecialchars(8perenimi),

Funktsioon strip tags() kdrvaldab HTML-i ja PHP taagid sisestatud viljadelt. Seega kasutajal
pole voimalik sisestada HTML-koodi, PHP-d ja JavaScripte.

Funktsiooni siintaks on:

string strip_tags ( string str [, string allowable tags])

(Ibid., 2005).

Funktsioon strip_tags() aitab muuta antud rakenduses HTML-i, JavaScripti ja PHP elemendid
ohutuks ehk keelata nende kasutamine. Programmikoodi on kirjutatud jargmised laused:
Seesnimi=strip tags($eesnimi,"");

Kéesoleva alapeatiiki 10petuseks voib oelda, et andmebaas ja tabelid on loodud, andmed on

tabelitesse lisatud, jirgmise osana on vaja genereerida sisestatud andmete pdhjal piringud, et

vajaminev informatsioon oleks kasutajatele kittesaadav.
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4.3.1 Paringud

Kasutajal on voimalik teha {lidpilasandmete ja Oppetulemustega seotud piringuid, lisaks
kasutatakse péaringuid protokollide loomisel ning hinnete lisamisel/muutmisel.
Kéesoleva rakenduse kdige olulisemaks osaks on paringud. Vajaminev informatsioon peab olema
kéttesaadav volitatud isikutele iihest kohast.
Koostdos tellijaga valmis jairgmine loetelu vajaminevatest paringutest:
e Hinded
o Ulidpilase keskmine hinne (aritmeetiline)
= Semestri kaupa
= Koikide hinnete keskmine
o Kursuse keskmine hinne (aritmeetiline)
= Semestri kaupa
= Kodikide hinnete keskmine
e Oppekava tiitmise protsent
o Ulidpilase dppekava tiitmise protsent
o Kursuse 0ppekava tditmise protsent
e Tiiendav toetus
o Kursuste kaupa, kes elavad viljaspool Vinni valda ja Vinni vallaga piirnevaid
valdu
o Erialade kaupa, kes elavad viljaspool Vinni valda ja Vinni vallaga piirnevaid
valdu
e Ulidpilaste arv
o Naissoost iilidpilaste arv
o Meessoost iiliopilaste arv
o Koolis dppivate iilidpilaste arv
o Akadeemilisel puhkusel viibivate iilidpilaste arv
= Péevases Oppevormis

= Kaugdppes
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= Kursuste kaupa
» Uldarvuna kokku
o Péevases osakonnas dppivate iilidpilaste arv
o Kaugdppes dppivate iiliopilaste arv
o Ulidpilaste arv erialade kaupa
o Ulidpilaste arv maakondade kaupa
o Uhiselamus elavate iilidpilaste arv
o Mitte lihiselamus elavate iilidpilaste arv
o Inglise keelt esimese voorkeelena dppivate lilidpilaste arv
= Erialade kaupa
» Uldarvuna
o Saksa keelt esimese vodrkeelena Oppivate iilidpilaste arv
= Erialade kaupa
= Uldarvuna
o Tabelina vanuste kaupa (siinniaastate kaupa)
= Péaevane Oppevorm
= Kaugope
o Riigieelarveliste ja riigieelarveviliste iilidpilaste arv
= Kursuste kaupa
= Erialade kaupa
= Liine-Virumaalt
= [da-Virumaalt
» Uldarvuna
Péaringu tulemused esitatakse kasutajale PDF-formaadis. Protokollide loomiseks ning
paringutulemuste kuvamiseks kasutatakse FPDF abi, et genereerida PDF-faile. FPDF on
mittekommertslikul eesmérgil kasutatav vabavara, mis vOimaldab kasutajal genereerida PHP
faile PDF-failideks.
Dokumendiformaat PDF (Porttable Document Format) on firma Adobe Systems poolt loodud
universaalne failiformaat, mis sdilitab sOltumata kasutatavast platvormist ja versioonist (nii

riistvaralisest kui tarkvaralisest) algdokumendi esialgse viljandgemise — sdilib esialgne kirjapilt,
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vorming, graafika ja virvid. Seega tagatakse lehekiilje alati iihesugune viljandgemine ja paigutus
nii ekraanil kui paberile triikituna, seejuures ei sdltu triikitulemus kasutatava printeri tiiiibist.
PDF-faili lugemistarkvara on tasuta, failid on vdikesemahulised, fail on alati {ihesuguse kujuga.
PDF on loppformaat, seega mdeldud info esitamiseks mitte redigeerimiseks (Helinurme, 2003).
PDF-formaat sisaldab mugavaid navigeerimisvahendeid, dokumendi kaitsmise vdimalusi, PDF-
fail on kompaktne, iilekantav erinevatesse siisteemidesse ja tookindel (Septer, 2001, 1k 68).

Esitatud rakenduses kasutatakse FPDF abi protokollide ning paringutulemuste printimiseks voi

salvestamiseks.

4.4 Kasutaja autentimine ning HTTPS

Viltimaks mittevolitatud isikute ligipddsu andmetele on vajalik kasutaja autentimine. Antud
alapeatiikk annab iilevaate autentimisest ja vajaminevatest funktsioonidest.
Autentimine on olemi (isiku, grupi, protsessi, sonumi vms) vididetava identsuse automaatne
verifitseerimine (Hanson, V, Buldas, A, jt, 1998, 1k 58). Autentimist rakendatakse peamiselt:

e piisu reguleerimise mehhanismides (taotleja autentimine);

e kommunikatsiooni tervikluse tagamise mehhanismides (andmeallika vGi partneri

autentimine) (/bid., 1k 58).

Autentimise protsessi tulemuseks on kasutaja identsuse kontrollimine ja tdendamine. Antud
rakenduses on vajalik {ihepoolne autentimine, mida rakendatakse padsu reguleerimise
mehhanismides. Mehhanism kontrollib pddsu taotleja autentsust, taotleja aga ei kontrolli
mehhanismi autentsust ehk siis usaldab mehhanismi “ametlikku ilmet” (Hanson, V, Buldas, A, jt,
Ik 62, 1998). Vajadus kasutaja autentimise jdrele tuleneb sellest, et osa infost, mis arvutisiisteemis
liigub, peab olema kaitstud volitamata kasutamise eest. Autentimine tdhendab tegevust, kus iiks
osapool tdestab teisele oma identiteedi. Kasutaja autentsuse tagamiseks on koige levinum viis
kasutada paroolide (salasonade) siisteemi. Parool on volitatud kasutaja kdsutusse antud salastatud
tekstijada, mis vdib iildjuhul sisaldada lisaks suur- ja viiketihtedele ka numbreid ja erimirke
(Hanson, V, Buldas, A, jt, Ik 66, 1998). Kasutaja tuvastab ennast serverile, sisestades veebilehel
kasutajanime ja parooli. Server kontrollib sisestatud info Odigsust ning vastavalt kontrolli
tulemustele garanteerib kasutajale ligipddsu voi keeldub sellest ning teavitab ebadnnestunud

sisselogimiskatsest kasutajat ennast ning vajadusel ka serveri haldajaid. Kasutaja seisukohast on
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oluline, et autentimine oleks lihtne ja pohitodd vihe segav tegevus. Paroolide kasutamine paraku
selle seisukohaga véga histi kokku ei sobi, paroolid ei tohi olla liiga lithikesed ega liiga lihtsad
ning neid tuleb vahetada.

Antud rakenduses on vajalik kasutaja autentimine, et véltida mittevolitatud isikutel andmete
sisestamist.

Enne kui avaneb vorm, kus kasutaja saab valida protokollide, péringute, hinnete
lisamise/muutmise ning {lidpilaste andmete sisestamise/muutmine vahel, toimub kasutaja
autentimine. TO0taja peab sisestama vastava vormi viljadele oma kasutajanime ja parooli.
Sisestatud andmete Gigsuse korral avaneb kasutajale vastav vorm, vale kasutajanime voi parooli
korral kuvatakse siseneda soovijale veateade.

Turvalisuse huvides on viga oluline paroole kriipteerida. Uheks vdimaluseks on kasutada selleks
funktsiooni md5(), mis teeb suvalise pikkusega tekstist kriiptograafilise lithendi, nn hash liihendi,
hash on 32-maérgiline heksadetsimaalne number. Funktsioon md5() on algoritm informatsiooni
kriipteerimiseks, kasutatakse néditeks paroolide kontrollimiseks voi failide saatmisel kogu faili
kohale joudmise kinnitamiseks. Funktsioon md5() on tihesuunaline.

Naiteks:

mdJ5 “parool” on 69tb46f4c18463dd25002aeffc0257d1

Algoritmi siintaks on jirgmine:

String md5 (string str)

(Veebipohine PHP késiraamat, 2005).

01. mérts. 2005 kirjutasid Arjen Lenstra, Xiaoyun Wang ja Benne de Weger raporti, kus nad
véitsid, et suudavad genereerida kaks 1024-bitise pikkusega bitistringi, mille MDS5-hashid
kattuvad (Lenstra, A, Wang, X, Weger, B, 2005). Seega on tegemist kollosiooniga — on leitud
kaks avateksti, mille tulemuseks on iithesugune kriiptograafiline sdnumilithend. Samas modlemad
stringid genereeriti katse kdigus, seega ei ole tegu paris MD5 podramisega, kuid voib viita, et
pragu md5() turvalisuses siiski on tekkinud. Kui funktsioon md5() genereerib 32-mérgilise
heksadetsimaalse numbri, siis funktsioon shal() viljastab 40-méirgilise heksadetsimaalse numbri
(Veebipohine PHP késiraamat, 2005). Kdesolevas rakenduses kasutatakse kriipteerimiseks shal()
funktsiooni ning koodindide andmete paroolitabelisse kirjutamise kohta on jirgmine:

Sabi=shal('salajane’);
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Sabi4="insert into parool (kasutajanimi,parool)
values ('nimi’,password('$abi’))";
Parool “salajane”, mida kriipteeritakse shal() funktsiooniga, omistatakse abimuutujale ‘“abi”.
Seejarel lisatakse tabelisse “parool” viljad kasutajanimi ja parool ning antakse neile véljadele
védrtusteks “nimi” ja muutuja “abi” véirtus, kusjuures viimane veel omakorda kriipteeritakse
kasutades MySQL-i funktsiooni password(). Eelmises versioonis MySQL 4.0 oli funktsiooni
password() véljund 16 siimboli pikkune jada. Versioonis 4.1 aga muutus see 41 siimboli
pikkuseks (Veebipdhine MySQL kisiraamat, 2005).
Paroolivormil kontrollitakse sisestatud andmete digsust. Kui kasutaja klikib nuppu “Edasi”, siis
muutujale ,,parool omistatakse funktsiooniga shal() kriipteeritud parool ning valitakse tabelist
“parool®, kus parool on omistatud funktsiooniga password() kriipteeritud paroolile ning
kasutajanimele omistatakse muutuja “nimi”. Eelnev selgitus ndeb koodis vilja jargmine:
if ($submit=="Edasi" )
{ $parool=shal($parool);
Sabi5 = "select * from parool where parool = (password("8parool’)) and
kasutajanimi = "$nimi'";
Stulem = mysql_query($abi5);
if (Stulem) { list($admin_ok) = mysql_fetch_row($tulem); }
Oige parooli ja kasutajatunnuse sisestamise korral kuvatakse kasutajale avaleht. Viltimaks
olukorda, kus teades faili nime, oleks voimalik avada autentimata erinevaid vorme, on koikidele
kasutaja identifitseerimist ndudvatele vormidele lisatud programmikoodi tingimus, mis vildib
mittevolitatud isikutel andmete sisestamise ja edastamise.
Koodindide:
if (Isession_is_registered("admin_ok")){

header("Location: paroolivorm.php");

exit(),}
Eelneva koodiosa realiseerumine kuvab kasutajale, kes soovib avada niiteks andmete
muutmiseks olevat vormi, teades diget failinime, ette sisselogimise akna.
Antud rakenduses liigutakse paroolivormi lehelt valiku vormile sessioonide abil. Jirgnev
tekstiloik tutvustab sessioonide vajalikkust ja kasutamist.
Sessioonide abil saab "kaasas kanda" védrtusi, mis on antud mingite toimingute sooritamisel.

Sessioonid on info salvestamiseks mitme WWW (World Wide Web) lehekiilje vahetamisel voi
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sama lehekiilje uuendamisel. Sessiooni abil hoitakse salvestamiseks vajalikku infot serveris
tekstifailis. Kliendil on ainult sessiooni number, mille jargi vastav fail identifitseeritakse.
Kdigepealt mairatakse sessiooni nimi, mida tahetakse registreerida. Néiteks:

session_register("admin_ok");

Sessiooni alustamiseks on vaja jargmist koodilauset:

session_start();

Sessioonide puhul on oluline ka see, et enne registreerimist ei tohi olla mitte tihtegi rida HTML-i,
kiill aga voib olla PHP-koodi, kus puuduvad funktsioonid print() voi echo().

Sessiooni numbrit hoitakse cookie abil (seda pole vaja kasutajal teha, salvestatakse automaatselt)
voi siis URL-is (?jdrel). Sessiooni number on tegelikult iiks juhuslik arv kodeeritud kujul.
Sessiooni 10petamisel kustutatakse sessiooni numbrile vastav tekstifail.

Olemasoleva iilidpilasmooduli kasutamine toimub asutuse sisevorgus, kuid edaspidi hakatakse
andmete turvaliseks edastamiseks kasutama kéesolevas rakenduse edasiarenduses HTTPS-
protkolli. HTTPS on kriipteerimis- ja autentimisvahendeid sisaldav laiendatud HTTP protokoll,
sideprotokoll firmalt Netscape, mis on sisse ehitatud Netscape’i brauseritesse ning vdimaldab
juurdepdidsu turvatud veebiserveritele (E-teatmik, 2005). Kui internetiaadressis seisab http://
asemel https://, siis suunatakse sdnum veebiserveri pordile 443, mitte pordile 80 nagu tavaliselt
ning seanss toimub iile turvasoklite kihi (SSL) (/bid.). See tdhendab, et kogu andmevahetus
kasutaja ja veebiserveri vahel toimub kriipteeritult ning brauser dekriipteerib serverist saabuvad
veebilehed enne kuvamist (/bid.). HTTP — HyperText TransferProtocol — hiiperteksti edastuse
protokoll ehk standardite kogum, mis voimaldab World Wide Webi kasutajatel veebilehekiilgedel
informatsiooni vahetada (Septer, Liikane, 2000, 1k 198). SSL — Secure Socets Layer —
programmikiht, mis haldab vorgu kaudu edastavate andmete turvalisust (/bid., 1k 382). HTTPS
ehk HTTP iile SSL iihendus erineb tavalisest HTTP iihendusest selles osas, et sdnumi sisu on
kriipteeritud vastava sessiooni transpordivotmega. Sessiooni loomisele eelneb hulk sdnumeid
klientprogrammi (veebilehitseja) ja serveri vahel, mille kiigus lepitakse kokku néiteks
kasutatavas protokollivariandis ja transpordivotmes. HTTPS enamlevinud variandid on SSLv3 ja
TLSvl (Sinivee, ia.). Konkreetse HTTPS versiooni, kasutatava kriiptoalgoritmi,

transpordivotmed ja sertifikaadid lepivad veebilehitseja ja veebiserver iihenduse alguses kokku
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(Ibid.). Server saadab veebilehitsejale oma sertifikaadi, kasutaja saab vaadelda serveri sertifikaati
ja kontrollida, kes selle vélja andnud on (/bid.). Kui kasutaja ei usalda seda viljaandjat, siis ta
katkestab tihenduse.
Tavalise klient-server rakenduse korral votab kasutaja arvutis todtav klientprogramm iihendust
serveriga. Lédbi avaliku vorgu kulgev liiklus on avalik — riindaja voib jdlgida kasutaja ja serveri
vahelist andmevahetust ja/vdi muuta edastatavaid andmeid. Turvaliseks itihenduseks luuakse
privaatvorgu tunnelid tile avaliku vorgu.
Esitatud rakendus hakkab paiknema Liine-Virumaa Kutsekorgkooli Apache veebiserveris, kus
operatsioonisiisteemiks on SuSE Linux 9.2. (Siisteemi tookindluse tagavad AMD Opteron 242
1,6 GHz IMB L2 cache, 2 GB ECC).
Nii Apache kui ka SuSe on avatud ldhtekoodiga (Open Source) tarkvarad. See tdhendab, et
programmi léhtetekst on koikidele soovijatele vabalt kdttesaadav ning huvilised voivad tarkvara
arenduses kaasa aidata.
Apache serverit populaarseks tegevad omadused on (Sibola, 2000, 1k 10):

e multiplatvorm — Apache serverit saab edukalt kasutada suvalisel platvormil suvalises

operatsioonisiisteemis;

e toetab tdielikult HTTP/1.1 protokolli;

e vodimaldab viga voimsat konfigureerimist ja laiendamist;

e vodimaldab lisada mooduleid laiendamaks serverit; selleks saab kasutada spetsiaalset

liidest Apache module Appilcation Programming Interface (Apache API);

e kogu algkood on avalik ja litsentsitingimused ei piira selles muudatuste tegemist;

e vdimaldab piisavat kasutajatuvastuse ja diguste mehhanismi;

e kohandatavad serveripoolsed veateated;

e mitme veebilehe iihes serveris hoidmine;

e omab viga voimsat logi siisteemi, mis on vastavalt vajadustele kohandatav;

e areneb pidevalt edasi.

Kokkuvdte to6o realisatsiooni kitsaskohtadest
Eelnev peatilkk andis iilevaate tarkvaraarenduse kolmandast etapist — tarkvara tehnilisest
teostusest. Seega on niilid vdimalik iilidpilaste andmeid ning Oppetulemusi sisestada ja muuta

ning leida vajaminev informatsioon péringute abil.
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Tehnilise teostuse etapis oli vaja leida vastuseid jargmistele kiisimustele:
e Kui kursusele on hinded sisestatud, siis samal semestril ei tohi sama dppeaine hindeid
enam uuesti sisestada, vaid sel juhul saab ainult muuta juba lisatud hindeid.
Eelmise probleemi lahendusena kontrollitakse, kas tabelis oppejoud aine on olemas kirje, mille
vddrtused on samad valitud aine nimetuse, eriala, kursuse (mitmes aasta), dppevormi ja
semestriga. Kui on, siis kuvatakse kasutajale teade: “Valitud kursusele on hinded juba lisatud!”.
Kui mitte, siis liigub kasutaja hinnete sisestamise vormile.
e Kuidas tilidpilase andmed viia jargmisele kursusele, et ei peaks késitsi iiliopilase kaupa
muutma kursuse aastat?
Valiku “Kursuse iileviimine jirgmisele kursusele” abil toimub andmete uuendus. Kasutaja esitab
paringu kursuse kohta ning valib rippmeniiii abil millisele kursusele iileviimine toimub (I, II, III,
IV) ning vajutab nuppu Muuda. Update() funktsiooni abil uuendatakse andmed.
e Kui iilidpilane 1dpetab kooli, siis kuhu liiguvad tema andmed?
Eelnevaga samas rippmeniilis on voimalus valida: Lopetanud {ilidpilased. Tehes eelpool

kirjeldatud valiku, lisatakse iiliopilaste andmed uude tabelisse, mille nimi on lopetanud.

Jargmine tarkvaraarenduse etapp on testimine, milles pOdratakse tdhelepanu kasutatavuse

testimisele — kui lihtne on olemasolevat iilidpilasmoodulit kasutada.
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5 Testimine

Tarkvara testimine on tarkvaratootmise protsessi iiks osa. Testimise eesmédrk ei ole iiksnes
avastada tarkvarast vigu, kontrollida tarkvara toimimist vastavalt piistitatud nduetele ja
kontrollida tarkvara tookindlust selleks ettendhtud keskkonnas, vaid ka leida juba
tarkvaraarenduse protsessi esimestes etappides selliseid vigu nagu ebatipne dokumentatsioon,
tditmata voOi osaliselt tdidetud nduded, disainivead, funktsionaalsuse vead (Kaljula, 2004, 1k 6).
Tarkvara testimisega tuleb tegeleda tarkvara arenduse protsessiga paralleelselt, sest nii saab
avastada vigu koigist tarkvara arenduse protsessi etappidest.

Stisteemi ndouded saab jagada laias laastus funktsionaalseteks ja mittefunktsionaalseteks.
Funktsionaalsusnduded saadakse otseselt siisteemile piistitatud eesmérkidest ja need on tihedalt
seotud siisteemi toimimisvaldkonnaga ning neid suudavad koige efektiivsemalt testida kasutajad,
kes antud valdkonnas orienteeruvad. Mittefunktsionaalsed nduded tagavad eesmirkide
saavutamise ja siia kuuluvad nouded sellistele aspektidele nagu joudlus, turvalisus, paindlikkus,
portatiivsus vms. Need on tehnilisemat laadi nduded ning rohkem arendajate ja sdltumatute

testijate parusmaa. (Hiilp, 2004, 1k 127).

5.1 Kasutatavus

Kéesolevas iiliopilasmoodulis rakendatakse kasutatavuse testi. Kasutatavuse testimine tunneb
huvi selliste kriteeriumide vastu nagu kontseptuaalne selgus, dpitavus, kasutusmugavus. Testide
tulemused mojutavad sageli tarkvara disaini, muutes seeldbi programmi kasutamise lihtsamaks,
efektiivsemaks ja meeldivamaks. Kasutatavuse all moistetakse seda, et inimesed, kes toodet
kasutavad, saavad seda teha kiiresti ja lihtsalt, et tdita oma tooiilesandeid.
Kuidas tagada kasutatavust:

e kasutajate kaasamine arendusse;

o rakenduse kasutuslikkuse testimine.

Kasutuslikkuse testimisel kogutakse:
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e joudluse modte — vaadeldud tegevuste arv;

e subjektiivseid mdote — inimeste arvamused ja hinnangud.
Niiteid joudluse modtudest (Roo, 2003):

e {ilesande tditmisele kulunud aeg;

e kasutajajuhendi lugemisele kulunud aeg;

e valede meniitivalikute arv;

e valede klahvivajutuste arv;

e kasutajajuhendi poole pdordumiste arv;

e segadusse sattumiste arv;

e rahuldustunde viljendamiste arv.
Naiteid subjektiivsetest modtudest (/bid.):

e hinnangud toote kasutamise dppimise lihtsusele;

e hinnangud toote kasutamise lihtsusele;

e hinnangud konkreetse iilesande tditmise lihtsusele;

e spontaansed mirkused - “See oli lihtne!”, “Ma ei saa mitte midagi aru!”
Téahelepanu tuleb suunata sellele, et kasutajad iitleksid: “See on suurepérane toode! Seda on lihtne
kasutada!” Eesmadrgiks ei ole see, et toode ldbiks testi edukalt, vaid toote muutmine selliseks,
mida inimestel meeldib kasutada.
Kasutatavuse testimiseks koostatakse voimalikult tidpsed kiisimused, millele testimine peab
vastuse andma. Nende pohjal tdpsustatakse iilesanded, mida tuleks testimise kidigus testitava
tarkvara abil lahendada. Kasutatavuse testimisel rakendatakse ka jdlgimist. Jilgitakse inimesi, kes
kasutavad mingit toodet oma todkeskkonnas. Kasutatavuse testimine on kdige efektiivsem, kui
iritatakse méérata, kui palju vajab kasutaja aega, et tdita mingi iilesanne vdi iilesannete hulk, ja
kui raske tditmine tundub. Tarkvaraarendajaid huvitavad testimise reaalsed tulemused, nditeks
iilesande tditmise stopperiga mdddetud ajad. Selle pohjal saab arvutada keskmise aja mingi
ilesande tditmiseks. Samuti saab registreerida, kui palju kasutaja teeb vigu ja kui palju abisoove
tal tekib. Arendajad saavad olulist teavet ka kasutaja vaatlemise kaudu. Vaatlejad talletavad
tipselt, millisel kohal iilesande tditmise kédigus kasutaja tegevus aeglustub, peatub voi kaldub

ilesandest korvale. Registreeritakse, millal kasutaja hakkab proovima midagi uut. Vaatlejad
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julgustavad kasutajaid iilesande tditmisel valjusti radkima. Kasutatavuse mistahes tiiiipi testimisel
tuleb silmas pidada, et testitakse tarkvara, mitte kasutajat.
Kédesoleva rakenduse testimises osalesid direktor, dppeosakonna juhataja, direktori asetiitja,
juhiabi ja dppeosakonna sekretdr. Testimisel vois kasutada kasutajajuhendit (esitatud lisas 7) ning
test koosnes jargmistest protseduuridest:
A. Praktilised iilesanded
1. Tiaita tilidpilase isikukaart prooviandmetega.
2. Muuta sisestatud iilidpilase andmed:
e Jppevorm vastupidiseks (kui ennem oli pdevane, siis niitid kaugdpe ja vastupidi);
e sisestada (juurde) lisaandmeid.
3. Esitada jargmine protokoll:
e Jppeaine: matemaatika;
e ainepunktide arv: 2;
e teadmiste kontrolli liik: hindeline arvestus;
e Oppejou eesnimi: Kati;
e Oppejou perekonnanimi: Karu;
e kursus: I driinfotehnoloogia, pdevane dppevorm.
4. Lisada hinded I kaugdppe raamatupidajatele:
e Oppejou eesnimi: Mati;
e Oppejou perekonnanimi: Karu;
e semester: kevad 2005;
e Jppeaine: makrookonoomika;
e ainepunktide arv: 2;
e lisada hinded ja vajadusel mérkused.
5. Muuta eelnevalt I kaugdppe raamatupidajatele sisestatud hinded:
e kahel vabalt valitud iilidpilasel muuta makrookonoomika hinded.
6. Teostada jargmised paringud:
e csitada iilidpilase Rein Rebane semestri siigis 2004 keskmine hinne (aritmeetiline
keskmine);

e koostada I pdevase driinfotehnoloogia kursuse kdikide hinnete aritmeetiline keskmine;
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e csitada I pdevase driinfotehnoloogia kursuse Oppekava tditmise protsent koos hinnete
aritmeetilise keskmisega;

e csitada Uilidpilase Siiri Susi dppekava tditmise protsent;

e csitada kaugdppe II sotsiaaltod kursuse nimekiri, kes elavad viljaspool Vinni valda ja
Vinni vallaga piirnevaid valdu;

e koostada raamatupidajate pidevase Oppevormi nimekiri, kes elavad véljaspool Vinni valda
ja Vinni vallaga piirnevaid valdu;

e esitada ilidpilaste arvuga seotud paring.

. Hinnangud

. Hinda tarkvara kasutamise lihtsust 10 palli slisteemis, kus hinne 10 on viga lihtne ja hinne 1

aarmiselt keeruline.

c1 C2 ©3 C4 ©5 ©C§ C7 C8 C§ C10

. Hinda konkreetse iilesande tditmise lihtsust 10-palli siisteemis.

e Ulidpilase isikukaardi tiitmine prooviandmetega.

c1 €C2 €3 €4 €5 C§ C7 €8 €8 C10

e Sisestatud iilidpilase andmete muutmine.

c1 €2 €3 €4 C5 C§ C7 €8 €9 C1p

e Protokolli koostamine.

c1 C2 ©3 C4 ©5 ©C§ C7 C8 C§ C10

e Hinnete lisamine.

c1 C2 ©3 C4 ©5 ©C§ C7 C8 C§ C10

e Hinnete muutmine.

. O DS O OG5 O (OF OR Of O
e Péringute teostamine.

56



c1 €2 €3 €4 €5 €C§ €7 €8 €9 C10

3. Hinda kiesoleva rakenduse iilesehituse loogilisust 10-palli siisteemis.

c1 C2 ©3 C4 ©5 ©C§ C7 C8 C§ C10

4. Hinda kéesoleva rakenduse vilist kujundust 10-palli siisteemis.

c1 €2 €3 €4 €5 €C§ €7 €8 €9 C10

5. Teie ettepanekud tilidpilasmooduli kasutajasobralikumaks muutmise kohta.

6. Kas kidesolevas rakenduses oli midagi mis hiiris ja oleks vaja teisiti teha?

Kokkuvote kasutatavuse testimisest

Kasutajad rédkisid iilesannete tditmise juures valjusti kaasa, probleemi ilmnemisel kiisisid ning
otsisid ise vastused kasutajajuhendist. Kédesoleva t60 autor ei sekkunud testimise kdigus
kasutajate tegevusse, vaid osales kui vilisvaatleja ning tegi mirkmeid. Praktiliste iilesannete
lahendamise kaigus tekkis nd oodatud probleem neil kasutajatel, kes nidgid rakendust
esmakordselt. Raskust valmistas PDF-failist tagasi poordumine, kuid sealkohal saadi abi
kasutajajuhendist ning intuitsioonist — vaja on vajutada rohelist back-nuppu. Rohkem probleeme
ei tekkinud, kiideti kasutamise lihtsust, arusaadavust, loogilisust. Hinnangud 10-palli siisteemis
olid valdavalt kiimned, moned iiheksad.

Kasutatavuse subjektiivsete hinnangute néitajatena kolasid véljendid: “Meie t66 ldheb niilid viga
lihtsaks!”, “Enam ei ole vaja teha sellisel hulgal kisitood!”, “Missugune aja- ja nirvikulu
kokkuhoid!”, “Nii lihtne kasutada, teistkordsel kasutamisel oskan PDF-failist tagasi minna!”
Ettepanekutena soovitati lisada vérve, et tekiks parem todtegemise tunne — kasutajaliideses on
niitid kasutatud kooli peahoone pilti, logo, halli ja sinist varvi. Lisaks rohutati tilidpilasandmetega
seotud péringute grupeerimist ning pealkirjastamist, et genereeritud tulemus oleks paremini

jélgitav ning leitav. Paringu tulemused on niiiid grupeeritud ja pealkirjastatud.

Kéesolev iiliopilasmoodul vajab andmete Sigsuse testimist, et viltida olukorda, kus péringu

tulemused on ebausaldusvéairsed.
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Kokkuvote

Magistritoo eesmaérk oli:
e anda iilevaade tarkvara arendusetappidest Ladne-Virumaa Kutsekorgkooli néitel;
e rakendust loova uurimuse kaudu analiilisida olukorda enne ja pérast iilidpilasmooduli
loomist/rakendamist;
e Jppeinfosiisteemi {ilidpilasmooduli loomise/rakendamise kaudu lihtsustada ja kiirendada
Oppeosakonna todtlilesannete tiitmist.
Tarkvara arendusetapid on: eeluuring, analiiiis, tarkvara disain ja realisatsioon, testimine,
juurutamine, hooldus.
Magistrito0 esimene peatiikk késitles eeluuringu osa, toimus ideede ja informatsiooni otsimine,
leiti vastused kiisimustele:
Kuidas toimivad analoogsed siisteemid Vorumaa Kutsehariduskeskuses ja  Tartu
Kutsehariduskeskuses?

Millised digusaktid reguleerivad iilidpilasmooduli loomisel tekkida vdivaid probleeme?

Teine peatiikk keskendus tarkvara arendusetapi teisele punktile — analiiiisile. Kdesoleva rakendust
loova uurimuse kaudu analiiiisiti teises peatiikis hetkeolukorda, kirjeldati kuidas toimub
infovahetus statistikaametiga, millised probleemid ilmnevad kui kogu hindeid ning iilidpilaste
andmeid puudutav informatsioon on erinevates paberites ja arvutites, kes on kasutajad ning
missugused on kasutajate vajadused ja nduded. Niiteks: kui enne iilidpilasmooduli loomist pidid
kursusejuhatajad esitama semestri 10pus Oppeosakonda aruanded, mis kajastaksid iilidpilaste
keskmist hinnet ning dppekava tditmise protsenti, siis kdesoleva rakenduse abil on dppeosakonnal
voimalik esitada kursuste aritmeetilise keskmise ning dppekava tditmise protsendi kohta péring

ning printida vo1 salvestada tulemus PDF-failina.

Tarkvaraarenduse teooria on kolmas peatiikk. Olemasoleva iilidpilasmooduli tdoprotsesside
paremaks juhtimiseks sobis mitme-etapiline mudel, kuna rakenduse valmimine ja kasutuselevott

toimuvad funktsioonide kaupa ning seega on riskid vidhendatud, probleemid ilmnevad varakult,
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suureneb planeerimise adekvaatsus, kasutaja tekkinud ndudmisi saab arvestada jirgmise voi uue

funktsiooni loomisel.

Tarkvaraarenduse kolmandaks etapiks ning magistritod neljandaks peatiikiks on rakenduse
realisatsioon. Neljandas peatiikis kisitleti jirgmiseid teemasid: klient-server rakenduse iildine
toopohimodte, PHP ja MySQL, vormi kohustuslike véljade kontrollimine, andmebaasi ja piringute
tegemine, paringud, kasutaja autentimine ning kokkuvdéte tehnilise teostuse kitsaskohtadest.

Viies peatiikk keskendus iilidpilasmooduli kasutatavuse testimisele ning kasutajate hinnangutele,

testimine on tarkvaraarenduse neljas etapp.

Ulidpilasmooduli juurutamine kui tarkvaraarenduse viies etapp algab dppeaastal 2005/2006 ning
esialgseteks andmeteks on tulevaste esimeste kursuste iilidpilaste andmed. Ulidpilasmooduli
kasutuselevott ning laiendus toimub jérk-jargult, aastal 2006/2007 toimub uute iilidpilaste
lisamine ning pidevalt uuendatakse rakendust vajaminevate funktsioonidega. Toimub rakenduse

hooldusetapp — tarkvaraarenduse viimane ning produktiivne osa.

Kokkuvotteks voib delda, et dppeinfosiisteemi iilidpilasmoodul kergendab oppeosakonna t66d
tdhelepanuviirselt ning seega on magistritodl samuti praktiline véartus, kuna aitab igapdevast
tood lihtsustada ja vajaminevaid téoiilesandeid kiiremini ning tulemusrikkamalt tdita. Valminud
magistritdo aitas autoril paremini aru saada ning tundma Oppida tarkvaraarendusteooriat ja andis

tihtlasi véartusliku praktilise kogemuse tulevikuks.

Ulidpilasmooduli edasiarenduseks on jirgmised etapid:
e (iliopilaste ligipddsu tagamine isiklikele hinnetelehtedele, autentimine ning
paroolivahetus, voimalusel sidumine IVA sisselogimisandmetega;
e ainedpetajate ning kursusejuhatajate lisamine andmete ning hinnete sisestajate rolli;
¢ |dpudokumentide printimine;
e {ilidpilaste pdringu genereerimine vastavalt Oppekavale ning iilidpilaste sooritatud
tulemustele.
Ladne-Virumaa Kutsekorgkooli dppeinfosiisteemi iilidpilasmooduli rakendamise eesmirgi ning
visiooni votab t66 autor kokku sdnadega: “Et jookseksid andmed, aga mitte inimesed.”

Kéesolev magistritoo tditis piistitatud eesmargi.
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Summary

The theme of the present master’s thesis is Software Development Stages on the Basis of the
Student’s Module of the Study Information System in Léd&ne-Viru County Higher Vocational
School.

The aim of the master’s thesis is: to give an overview of software development stages on the basis
of Ladne-Viru County Higher Vocational School; to analyse the situation before and after creating
the student’s module by means of applicable study; to facilitate and accelerate the work of the
Study Department by means of creating the student’s module of the study information system.
The thesis consists of five chapters and gives an overview of software development stages.
Pre-study — before applying it is necessary to get a clear overview of the problem and possible
solutions, to get to know analogical applications, and to study legal acts in force and standards.
Analysis — the present situation, the analysis of the users’ necessities and requirements, the
structure of the student’s module, the parametres of the study information system, and the
essential characteristics of the user interface. To direct the work process of the existing student’s
module more efficiently, the incremental release model was appropriate, as completing and
introducing of the application happen in functions and therefore the risks have been reduced,
problems appear early, the adequacy of planning increases, the user’s arisen requirements can be
taken into consideration while creating the next or a new function. Design and realisation — the
general principle of the client-server application, the advantages and disadvantages of
PHP/MySQL, the form and checking the obligatory fields of the form, the database, the inquiries,
the authentication of the user. Testing — testing of usability and evaluation of users. Introducing
and maintenance — will start in the academic year of 2005/2006 as well as entering the data of
first-year students. The introducing and extension of the student’s module will happen gradually.
In conclusion, it can be said that the student’s module of the study information system will
facilitate the work of the Study Department remarkably, and therefore the present master’s thesis
also has practical value as it helps to ease daily work and to perform necessary work tasks faster
and more efficiently.

The present master’s thesis helped the author to understand better and to get to know software

development theory, and at the same time gave valuable practical experience for the future.
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Lisa 1
Intervjuu kiisimused

Millistest moodulitest koosneb dppeinfosiisteem?

Mis keeles on kirjutatud antud rakendus ja miks?

Mitu tabelit on andmebaasis ning kuidas on tabelid omavahel seotud?
Kuidas dpetajad sisse logivad (kasutajanimi, parool, ID-kaart)?
Kuidas parooli saavad, kas saavad parooli muuta?

Kuidas on digused jagatud? Kasutajate grupid?

Kas koigil dpetajatel on tihesugune ligipads andmebaasile? (Jah, Ei)
Mis toimingud on Opetajatel lubatud?

Kas on olemas kasutajajuhendid? (Jah, Ei)

. Missugune muu dokumentatsioon? Struktuurid? Seosed?

. Kas ja millised probleeme on tekkinud?

. Kas stisteem on lihtsalt uuendatav?

. Kas antud siisteem on {ihilduv mdne teise siisteemiga?

. Kas antud siisteemist liiguvad andmed ka kuskile riiklikesse andmebaasidesse?

. Kas antud siisteem vdimaldab 16pudokumente printida? Kuidas toimub I6pudokumentide

printimine?
Milliseid péringuid on voimalik teostada? Milliseid funktsioone peab siisteem tditma?

Kes neid péringu tulemusi vajab?

. Kas iga kirje sisestamisega/muutmisega/kustutamisega kaasneb ajatempli lisamine?
19.
20.
21.

Kuidas on lahendatud turvalisusega seotud probleemid?

Kas on oma to6taja, kes tegeleb ainult dppeinfosiisteemiga?

Milliseid tehnilised (riistvara- ja tarkvara) lahendused on vajalikud Oppeinfosiisteemi
tooshoidmiseks?

Kui palju kasutajaid on dppeinfosiisteemil?

Kas ja kuidas toimub dppeinfosiisteemi andmete varundamine?
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Lisa 2

Laane-Virumaa Kutsekorgkooli organisatsiooniline
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Oppurite register

o Andmete sisestamine

o Andmete vaatamine ning muutmine

o Failid dppuriteregistrisse

o Tdend, haigekassa toend
Tunniplaanid

o Oppetdd graafik

o Opperiihmade tunniplaan

o Opetajate tunniplaan

o Ruumide tunniplaan

o Tunniplaani tédhised
Oppekavad

o Kooli dppekavad

o Ainekaartide tditmine

o Ainekaartide printimine

o Ldppenud dppeained
Oppematerjalid

o Oppematerjalide lisamine

o Oppematerjalide vaatamine/otsimine
Tulemused

o Volglased

o Koondaruanne

o Protokollide printimine

o Tulemuste sisestamine

o Hinnetelehed

o Akadeemilised diendid, Diploma suppliment

o Loputdod

o Ldputunnistus/diplom
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Sessioonid
o Planeerimine
o Sessioonide plaan
o Otsing
Oppepraktika
o Praktikakohad
o Praktikaleping
o Péeviku tditmine
o Praktika pdevik
Sisseastumine
o Andmete sisestamine
o Andmete vaatamine/muutmine
o Laekunud avaldused
o Pingeread
o Failid dppuriteregistrisse
Téaiendkoolitus
o Oppekavad
o Kursuste planeerimine
o Kursustekalender (vaatamine ja parandamine)
o Klientide registreerimine
o Klientide andmed
o Kiskkirjad, toendid
Aruanded
o Pohidpe Opilaste arv
o Opperiihmade ja dppijate arv kursuse ja dppekava jérgi
o Kautsealase eelkoolituse dpilaste arv
o Opilaste liikkumine
o Sisseastujate statistika
o Opetajate koormused
o Uletundide arvestus
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Lisa 4
Andmebaasile méjuvad ohud (ISKE)

Personali véljalangemine (haigus, dnnetus, surm, streik, lahkumine)

Puuduvad, puudulikud vo6i iihildamatud ressursid (GUI + ndrk arvuti, pistikud, liini {iiir)
Revisjoniandmete analiilisi puudumine (regulaarsusel on peletav toime!)

Tarkvara testimis- ja evitusprotseduuride puudumine voi puudulikkus (lisaressursid,
koolitus)

Andmebaasi turvamehhanismide puudumine voi puudulikkus (paroolid jms)
Andmebaasihalduri keerukus (ebasobivus, vddr installeerimine, halb baasi kontseptsioon)
Andmebaasi kasutajate vahetumise halb korraldus (baasi "lahtijatmine")

Andmekandjate puudulik talletus avarii puhuks (virskendused algul eraldi kandjale!)
Koristajad jm véljastpoolt tootajad (ithenduste lahutamine, koristusvesi, draviskamine,
mangud)

Viair padsudiguste haldus (voimalus kustutada logiandmeid, ebapiisav pdds oma too
tegemiseks)

Andmebaasislisteemi  hooletu haldus (liigsed odigused, seire puudumine, harv
varukopeerimine)

Andmete kogemata manipuleerimine (oskamatus, teadmatus, liigsed digused, hooletus)
Andmebaasi viljalangemine (riistvara torke, riinde vm tottu)

Pédsu reguleerimisest méddumine ODBC kaudu (ODBC-draiverite véér installeerimine)
Andmete kadu andmebaasis (kogemata, riinne, rike,...)

Andmete kadu andmebaasis, salvestusruumi puudumise tottu

Andmebaasi tervikluse/konsistentsuse kadu (slinkr-viga; kogemata; riinne)

IT-siisteemide volitamata kasutamine (sh paroolide muukimisega, nt Interneti uss)
Kaughoolde portide vadrkasutus (krékkerite riindeobjekt)

Siistemaatiline paroolide moistatamine (D. Kleini uuring 1990, 15000 kontot: 24,2%)
Andmete/tarkvara manipuleerimine andmebaasisiisteemis (padsudigustest moodumisel)

Teenusetdkestus andmebaasisiisteemis (nt: suure paringumahuga, paédsu lukustusega)
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Lisa 5

Andmebaasile méjuvaid ohtusid vahendavad turvameetmed (ISKE)

Volitatud kasutajate ja diguseprofiilide dokumenteerimine

IT-siisteemi muutuste dokumenteerimine (uus operatsioonsiisteem, uued parameetrid)

Juhendite hoidmine kéepérast

Sobiva andmebaasitarkvara valimine (vorrelda sisseehitatud turvameetmeid)

Andmebaasi installeerimine ja konfigureerimine (SW installeerimine, baasi loomine,

konfigureerimine, objektid)

Andmebaasi turvakontseptsioon

Andmebaasisiisteemi padsu reguleerimine

Andmebaasiinfo padisu reguleerimine (ainult rakenduste kaudu; objektide kaitse,...)

Andmebaasi tervikluse tagamine (pdédsu reguleerimine, sisestuse kontroll)

Andmebaasi kasutajate ja kasutajagruppide konfigureerimise reeglid

Andebaasisiisteemi logifailide kontroll

Andmebaasipéringute suunised (maks. tdpsus, véljad ilmutatult,...)

Andmete turvaline teisaldus andmebaasi (eristada: algsed/vanad - regulaarsed)

Viljadpe enne programmi tegelikku kasutamist

Usaldatav siisteemililem ja ta asetditja (valida hoolikalt, nduda oiguste halduslikku

kasutamist)
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PC ja serveri paroolkaitse (BIOS-parool; lisariistvara ja -tarkvara)

Algparoolide muutmine

Tarbetute andmebaasikontode lukustus ja kustutus

Andmebaasi seire (regulaarne; killustus jms)

Andmebaasilinkide kasutamise kitsendamine (lingib ainult baasiiilem)

Regulaarne andmevarundus

Protseduurid andmebaasi tervikluse kao puhuks

Andmevarundus andmebaasis (kogu baas harva voimalik, seetdttu poliitika jérgi)

Andmebaasi arhiveerimine (dokumenteerida: andmemudel, ajad, sdilitusaeg)

Andmebaasi taaste
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Lisa 6

Oppeinfosiisteemi liliopilasmooduli andmebaasi

andmemudel
Tabel 1. Uligpilase isikukaart
Vilja nimi Kirjeldus Taitmis- Tiiiip Votmed
kohustus
ID Ulidpilase jirjekorra nr Jah Auto num. Voti
Opinguraamatu number Ulidpilase dpingurmt nr Jah Int
Eesnimi Ulidpilase eesnimi Jah Text
Perenimi Ulidpilase perenimi Jah Text
Isikukood Ulidpilase isikukood Jah Int
Kodakondsus Ulidpilase kodakondsus Jah Text
Sugu Ulidpilase sugu Jah Boolean
Stinniaeg Ulidpilase siinniaeg Jah Int
Stinnikoht Ulidpilase siinnikoht Jah Text
Viimati 1dpetatud kool Kool, millele iilidpilane Jah Text
viimati l0petas
Lauatelefon Ulidpilase kodune telefon Ei Int
(lauatelefon)
Mobiil Ulidpilase mobiil Ei Int
Epost Ulidpilase eposti aadress Ei Text
Maakond Maakond, kus iilidpilane Jah Text
on sisse kirjutatud
Linn/vald Linn voi vald, kuhu Jah Text
ilidpilane on sisse
kirjutatud
Tanav/maja/korter/kiila Ténav ja maja/korter voi Jah Text
kiila, kuhu iilidpilane on
sisse kirjutatud
Postiindeks Postiindeks Jah Int
Eriala Eriala, kuhu ilidpilane Jah Text
soovib sisse astuda
Mitmes aasta Mitmendale kursusele Jah Int
soovib iilidpilane sisse
astuda
Riigieelarveline/ Kas soovib astuda Jah Boolean
Riigieelarveviline riigieelarvelise voi
riigieelarvevilisele
kohale
Pédevane oppevorm/ Kas soovib oppida Jah Boolean
Kaugdpe paevases Oppevormis voi
kaugdppes
Taiskoormus/ Kas iiliopilane soovib Jah Boolean
Osakoormus Oppida tdis- voi
osakoormusega Sppes
Inglise keel/saksa keel Kas pohivdodrkeel on Jah Boolean

olnud inglise keel voi
saksa keel
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Vilja nimi Kirjeldus Taitmis- Tiiiip Votmed
kohustus
Vene keel Kas iiliopilane on Jah Boolean
oppinud vene keelt —
jah/ei
Uhiselamukoht Kas {ilidpilane vajab Jah Boolean
ithiselamukohta — jah/ei
Akadeemiline Kas on akadeemilisel Ei Boolean
puhkusel — jah/ei
Lisaandmed Lisaandmed {iilidpilase Ei Text
koha
Tabel 2. Oppetulemused
Vilja nimi Kirjeldus Taitmis- Tiiiip Votmed
kohustus
ID Hinde jarjekorra number Jah Auto num. Voti
isikukaartID Isikukaardi jarjekorra Jah Int Voorvoti
number
Oppejoud_ainelD Oppejoud_aine tabeli Jah Int Voorvoti
jarjekorranumber
Hinne Hinne Jah Int
Mairkus Mairkus Ei Text
Tabel 3. Oppejoud_aine
Vilja nimi Kirjeldus Taitmis- Tiiiip Votmed
kohustus
ID Kirje jérjekorra number Jah Auto num. Voti
Oppejou_eesnimi Oppejdu eesnimi Jah Text
oppejou_perenimi Oppejdu perenimi Jah Text
aine nimetus Oppeaine nimetus Jah Text
maht Oppeaine maht Jah Int
ainepunktides
eriala Eriala, mida tilidpilane Jah Text
Opib
mitmes_aasta Mitmendal kursusel Jah Int
ilidpilane Opib
oppevorm Kas on pédevane Jah Boolean
Oppevorm vdi kaugope
semester Mitmes semester Jah Text

(aastaga). Nd: sygis2004
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Lisa 7
Kasutajajuhend

Sisse logimine
Ava veebisirvija (Internet Explorer, Mozilla vim) ning sisesta aadress:

http://www.sfinks.pri.ee/mag/05avaleht.php

Sisesta kasutajanimi: kasutaja

Sisesta parool: salakala

Ulidpilaste andmete sisestamine

> -
® Ulidpilaste andmete sisestamine
© Ulidpilaste andmete muutmine
Ulidpilaste andmete
sisestamiseks vali raadionupp: © Protokollid
Ulidpilaste andmete
sisestamine T Hinnete lisamine
ning kliki nupul Edasi

" Hinnete muutmine

" Paringud

Edasi |

Avaneb vorm — Ulidpilase isikukaart.

Taida vorm vajaminevate andmetega ning kliki nuppu Saada.
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Ulidpilaste andmete muutmine

Ulidpilaste andmete
muutmiseks vali raadionupp:
Ulidpilaste andmete muutmine
ning kliki nupul Edasi

Avaneb vorm, kuhu on vaja sisestada:

Ulidpilase eesnimi

Ulidpilase perekonnanimi

Kui on sisestatud iilidpilase,
kelle andmeid muuta tahate,
eesnimi ja perenimi, siis kliki
nupul Edasi

© Ulidpilaste andmete sisestamine
@ Ulidpilaste andmete muutmine
T Protokollid

" Hinnete lisamine

" Hinnete muutmine

" Paringud

Edaail

Sisestage Ulidpilase eesnimi

Sisestage Lllidpilase perekonnanimi

Aualehele Edasi
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Avaneb vorm, kus on iiliopilase andmed.
Tee vajaminevad parandused ning kliki nuppu Muuda

C Uligpilaste andmete sisestamine

© Uliépilaste andmete muutmine

> # Protokollid

Hinnete protokolli loomiseks ] ) ]
vali raadionupp Protokollid  Hinnete lisamine
ja kliki nuppu Edasi

T Hinnete muutmine

 Paringud

Edasi |

Avaneb protokolli loomise vorm.
Téida vormi viljad vajaminevate andmetega ja kliki nupul Edasi
Avaneb PDF-failina protokoll.
Protokolli salvestamine.
Protokolli salvestamiseks vali: File->Save Page As
Otsi koht, kuhu soovid salvestada
Pane failile sobiv nimi

Vajuta Save nuppu

File Edit Mew Go Bookmarks Tools  Help

Qﬂ i ',r T @ el P":} I._: hkkp: e, sfinks, pri,ee/mag/ 10protokoll. php >

DBl save ooy (= (B @ search 1| &) m a4 e [tzz = @ L

Tagasi Protokollide loomise vormile saab rohelise BACK nuppu abil.
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Hinnete lisamine.

Hinnete lisamiseks vali  Ulidpilaste andmete sisestamine
raadionupp Hinnete lisamine

ja Kliki nuppu Edasi © Ulidpilaste andmete muutmine

 Protokollid

" Hinnete muutmine

 Paringud

Edasi |

Avaneb vorm Oppetulemuste sisestamine.
Tédida vorm vajaminevate andmetega ning kliki nuppu Edasi.
Avaneb Hinnete lisamise vorm.

Kontrolli eelnevalt sisestatud andmete digsust.

Oppejiu eesnimi: Faarel

Oppejiiu perenimi: Earu

Aine nimetus: Eeermia

Aine maht: 2.5

semester: kevad2(05

Eriala: raamat

Mitmes aasta: 2.5

Oppevorm: kauzope

Tdida vorm vajaminevate hinnetega ning lisa vajadusel mérkused.

Kui andmed on lisatud, vajuta nuppu Sisesta.

Tagasi avalehele saab vajutades nuppu Avalehele.
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Hinnete muutmine

Hinnete muutmiseks vali
raadionupp Hinnete
muutmine

ja kliki nuppu Edasi

« Ulidpilaste andmete sisestamine
© Ulidpilaste andmete muutmine
“ Protokollid

" Hinnete lisamine

Avaneb vorm

Oppetulemuste muutmine.

Vali kas soovid muuta i

iiliopilasel and

voi kogu Xursusel korraga.

— Fursuse hinnets

Walige erala; AY

Mitmes aasta;

Paevane Sppevorm
Eaugépe:
Semester

Aine nitnetus:

@ Hinnete muutmine
 Paringud
— Uhe tliGipilase hinde muutmiseks vali jargnevad valiad

/7

Tispilase eesnimi: |

Tispilase perenim: |

emester | Siigis z004 =]

Aane mimetas: |

ntmiseks val jdrgnevad valiad

! RAamatpigamine # Tdida vorm vajaminevate

! | ,I andmetega ning kliki nuppu
Edasi.
c
Avaneb Hinnete muutmise
c
vorm.
[Siigis 2004 7] Tee vajaminevad muutused

hinnete ja mirkuste osas

l ning vajuta nuppu Sisesta.

Tagasi avalehele saab vajutades nuppu Avalehele.
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Paringud  Uligpilaste andmete sisestamine

Péringute loomiseks vali © Ulidpilaste andmete muutmine
raadionupp Péringud
ja kliki nuppu Edasi " Protokollid

" Hinnete lisamine

" Hinnete muutmine

. . > & Paringud
Hinnete paring

> : o e :
Hinnete péringu tegemiseks vali * Hinded (aritmeetiline keskmine)
raadionupp Hinded (ariteemtiline ]
keskmine)  Oppekava tiitmise protsent
ja kliki nuppu Edasi

“ Valdade péring (Taiendav toetus)
@ Ulidpilase keskmine hinne « Ulidpilaste arvuga seotud péring
(\

- - <
IsHnEuSe seckionngiang Vali kas soovid esitada péring iiliopilase keskmise

hinde v0i kursuse keskmise hinde kohta.

Valides iilidpilase keskmise hinde, avaneb vorm, kuhu saab sisestada {ilidpilase eesnime ja
perenime ning on voimalik valida, kas soovite konkreetse semestri aritmeetilist keskmist voi
koikide hinnete aritmeetilist keskmist.

Valides kursuse keskmise hinde, avaneb vorm, kuhu saab sisestada eriala, mitmenda aasta,
Oppevormi ning on vdimalik valida, kas soovite konkreetse semestri aritmeetilist keskmist voi
koikide hinnete aritmeetilist keskmist.

Klikkides nuppu Edasi, avaneb piringu tulemus PDF-failina. Péringu salvestamiseks vali:
File->Save Page As—> Otsi koht, kuhu soovid salvestada—> Pane failile sobiv nimi > Vajuta

Save nuppu

File Edit Mew Go Bookmarks Tools  Help

4

<:ZI - II - @ | I’/.\[‘ l,_, hkkp: e, sfinks. pri.ee/mag/10pratokoll. php
— = &
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Tagasi Protokollide loomise vormile saab rohelise BACK nuppu abil.

>

Oppelzava tditmise protsendi paringu
tegemiseks vali raadionupp Oppekava & Oppekava titmise protsent
taitmise protsent

ja kliki nuppu Edasi € Valdade péring (Taienday toetus)

 Hinded (aritmeetiline keskmine)

© Ulidpilaste arvuga seotud péring

@ Ulidpilase éppekava téitmise protsent Vali kas soovid esitada péring iiliopilase 6ppekava
tditmise protsendi voi
© Kursuse éppekava taitmise protsent kursuse oppekava tiitmise kohta.

Valides iilidpilase 6ppekava tiaitmise protsendi, avaneb vorm, kuhu saab sisestada iilidpilase
eesnime ja perenime ning ainepunktide arvu, mis peab olema tdidetud. Lisaks on vdimalik valida,

kas soovite koos aritmeetilise keskmisega voi mitte.

Valides kursuse dppekava tiitmise protsendi, avaneb vorm, kuhu saab sisestada eriala,
mitmenda aasta, Sppevormi ning ainepunktide arvu, mis peab olema tdidetud. Lisaks on voimalik

valida, kas soovite koos aritmeetilise keskmisega voi mitte.

Klikkides nuppu Edasi, avaneb paringu tulemus PDF-failina. Péringu salvestamiseks vali:
File->Save Page As—> Otsi koht, kuhu soovid salvestada—> Pane failile sobiv nimi > Vajuta

Save nuppu

File Edit Mew Go Bookmarks Tools  Help

4

<:ZI - II - @ | I’/.\[‘ l,_, hkkp: e, sfinks. pri.ee/mag/10pratokoll. php
<~ = &

Tagasi Protokollide loomise vormile saa helise BACK nuppu abil.
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Valdade paring

" Hinded {aritmeetiline keskmine)

© Oppekava tiitmise protsent

> @ Valdade péring (Tdiendav toetus)

Selleks, et leida iilidpilaste nimekiri, kes .

elavad viljaspool Vinni valda ja Vinni © Uliépilaste arvuga seotud péring
vallaga piirnevaid valdu, vali paringute

nimekirjast Valdade péring (Tdiendav

toetus) ja kliki nuppu Edasi Edasi !

Jargnevalt vormilt vali Ifursuste kaupa, kui soovid ndha konkreetse kursuse nimekirja, kes

elavad Y

véljaspool @ Kursuste kaupa, kes elavad vljaspool Vinni valda ja Vinni vallaga piirnevaid valdu
Vinni valda " Erialade kaupa, kes elavad véljaspool Vinni valda ja Vinni vallaga piirnevaid valdu
ja Vinni 71

vallaga
piirnevaid valdu.
Vali erialade kaupd, kui soovid néha konkreetse eriala nimekirja, kes elavad véljaspool Vinni
valda ja Vinni vallaga piirnevaid valdu.

Klikkide nuppu Edasi jouad vormile, kus on vdimalik valida missuguse kursuse vdi eriala kohta
péringute teha soovid.

Klikkides nuppu Edasi, avaneb paringu tulemus PDF-failina.

Pédringu salvestamiseks vali: File->Save Page As—> Otsi koht, kuhu soovid salvestada >

Pane failile sobiv nimi—=> Vajuta Save nuppu
File Edit Mew Go Bookmarks Tools  Help

4

i~ LI ¥ @ I I"ﬁ !,_, hkkp: e, sfinks.pri.ee/mag/ 10pratakoll. php
L = e

™~
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Tagasi Protokollide loomise vormile saab rohelise BACK nuppu abil.

Uliépilaste arvuga seotud péring

Selleks, et leida iilidpilaste arvuga

seotud paringu tulemused, vali
piringute nimekirjast Ulidpilaste
arvuga seotud piring ja kliki
nuppu Edasi

" Hinded {aritmeetiline keskmine)
C Oppekava tiitmise protsent

C Valdade péring {Taiendav toetus)

@ Ulidpilaste arvuga seotud péring

Edasi

Avalehela |

Klikkides nuppu Edasi, avaneb paringu tulemus PDF-failina.
Paringu salvestamiseks vali: File->Save Page As
Otsi koht, kuhu soovid salvestada
Pane failile sobiv nimi

Vajuta Save nuppu

File Edit Mew Go Bookmarks Tools  Help

<::I v(lI x @ (%] I“?h‘ I._, htkp: ffens. sfinks.pri.ee/mag/10pratokoll. php 2
2 1 I

@l m @

Biseeacry = @ g sewon 77 o o = vm]

Tagasi Protokollide loomise vormile saab rohelise BACK nuppu abil.
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Lisa 8
Kasutajate hinnangud

Kéesoleval iilidopilasmoodulil on suur praktiline tdahtsus, mille vajalikkus tulenes igapdevasest
Oppetdd korraldamisest. Nimetatud rakendus kergendab tihelepanuvidirselt dppeosakonna t66d,
lihtsustab ja kiirendab tooiilesannete tditmist ja aitab kaasa informatsiooni operatiivsemale
litkkumisele ja kéttesaamisele.
Ulidpilasmooduli abil on vdimalik leida iilidpilaste dppetulemuste keskmist hinnet ning dppekava
tditmise protsenti, vajalikke andmeid Oppetoetuse pingerea koostamiseks ja iilidpilasarvuga
seotud tulemusi, mis eelkdige huvitavad statistikaametit. Ulidpilastega seotud andmete kiire
kéttesaadavus on efektiivse t66 eelduseks.
Nimetatud rakendus tiitis ootused korgelt, kuid edasiarendus oleks siiski vajalik.
Ulidpilasmooduli abil saab histi pidada arvestust iilidpilaste akadeemilise edasijoudmise kohta,
mida seni tehti suures osas paberkandjatel. Ulidpilased, kursusejuhendajad, dppeosakond jt
saavad teostada vajalike paringuid tilidpilaste andmete kohta.
Ulidpilasmooduli edasiarendamisel peaks olema vdimalik:

e I0pudokumentide printimine;

e {ilidpilastel ndha oma hinnetelehti;

e péring ainete keskmise hinde kohta kursuste 10ikes;

e muuta Oppekavas olevaid aineid, mérkides dra muutmise aasta.

Helle Noorvili
Ladne-Virumaa Kutsekdrgkool

Direktor
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Lisa 8 jarg
Hinnang 6ppeinfosiisteemi uliopilasmoodulile

Vastamaks Léadne-Virumaa Kutsekdrgkooli arengukava tidnastele véljakutsetele ja pidevale
vajadusele erinevaid iilidpilastega seotud andmeid kiiresti hankida, on Oppeinfosiisteemi
iliopilasmooduli olemasolu ja selle rakendusvdimalused elu ndue.

Ulidpilasmooduli jérele tekkis vajadus siis, kui Liine-Virumaa Kutsekdrgkool ja Rakvere
Pedagoogikakool iihinesid ning dpilaste arv peaaegu kolmekordistus. Ule tuhande iilidpilasega
koolis on dppurite arvestuse kisitsi pidamine t66j0u ilmne raiskamine, aegandudev ja koormav.
Eve Keerus-Jusupov on véga hédsti aru saanud dppeosakonna probleemidest ja vajadustest ning
rakendus on igati ootuspdrane. Antud rakendus vdimaldab lihtsustada mitmeid {ilidpilaste
arvestusega seotud valdkondi: = statistiliste  aruannete tditmine, iildine {ilevaade
iiliopilaskontingendist (arv), isikuandmed (vanus, elukoht, sugu, eelnevalt dpitud voorkeeled,
iihiselamu vajadus jne). Ulidpilasmoodulisse on vdimalik sisestada nii andmeid kui péringuid iga
iiksiku iiliopilase Oppekava tditmise kohta, votta vélja ka vastav protsent. Siisteem voimaldab
opereerida ka muude andmetega. Rakendus voimaldab koostada iilidpilaste pingerida, mis on
vajalik nditeks Oppetoetuste médramisel; voimaldab iilidpilase jargmisele kursusele iileviimise,
tdis- vOi osakoormusega Oppele jadmise voi hoopis eksmatrikuleerimise kiisimuse otsustamisel
sddsta ressurssi (aeg, energia).

Oppeinfosiisteemi iilidpilasmooduli rakendamine hoiab kokku ametnike ja pedagoogide todaega.
Konealust Oppinfosiisteemi voiks tdiustada selliselt, et see voimaldaks  Oppejoududel
eksamiprotokollide tditmise otse siisteemi.

Ulidpilasmooduli edasiarendus lihtsustab ka 1dpudokumentide vormistust.

Reet Niilus

Ladne-Virumaa Kutsekdrgkool
Oppeosakonna juhataja

Liivi Teppe

Ladne-Virumaa Kutsekdrgkool

Oppeosakonna sekretér

&3



Lisa 8 jarg
Hinnang 6ppeinfosiisteemi uliopilasmoodulile

Kindlasti on OIS vaja eelkdige dppetulemuste iilevaadete vdimalikult kiireks ja lihtsamaks
koostamiseks. Rakendus téitis ootused peaaegu 100%-It. Rakendus annab vdimaluse tdoaega
moistlikult kasutada, sest jadb dra palju rumalat n 6 kdsitood koikvoimalike andmete leidmiseks
erinevate institutsioonide aruannetele. Puudulikult ei ole minu arvates midagi teostatud, kuid
viliskujundust voiks tdiendada (nditeks avalehte roomsamaks, tihedamaks). Isiklikult olen
huvitatud sellest, et oleks voimalik rakenduse abil teha ka kooli tdendeid, mida Opilased vajavad

pidevalt (kooliaasta algul massiliselt).

juhiabi Kersti Riivits

Ladne-Virumaa Kutsekdrgkool
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Lisa 8 jarg
Hinnang 6ppeinfosiisteemi uliopilasmoodulile

Antud iilidpilasmoodulit vajas kool selleks, et:

1.

S vk w D

7.

Siistematiseerida informatsiooni.

Voéimaldada iilidpilastele igal hetkel juurdepédéds oma Opitulemustele.
Muuta informatsioon kéttesaadavaks koigile, kes seda vajavad.
Lihtsustada dppejoududel dokumentatsiooni tditmist.

Voimaldada andmete analiiiisimist.

Lihtsustada statistiliste aruannete tditmist.

Lihtsustada 1dpudokumentide vormistamist.

Rakendus tiitis ootused. Tédnu sellele on edaspidi voimalik kiiresti vélja tuua vajalikud andmed,

mida erinevad ametkonnad koolilt nduavad. Lisaks sellele vdimaldab siisteem {ilidpilastel olla

kursis iseenda hetke Opitulemustega, vihendades ldbipaistmatust. Puudusi hetkel vilja tuua ei

oska. Edaspidi peaks rakendus voimaldama ka elektroonilisi paevkuid.

Eda Vahero

Ladne-Virumaa Kutsekdrgkool
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